EMTz

1SO 9001

EMERGENCY

Emergency Service
Egészségiigyi Szolgdltats Kft.

Rendezvénybiz tositas- Orvosi és fogdszati iigyeletek - Surgosségi centrumok
Szocidlis ésegészségiigyi intézmények izemeltetése - Betegszallitas

Beszdmolo a
DOMBOVAR.
Kozponti orvosi iigyelet munkdjarol
2016. évben




Az Emergency Service Kft. altal iizemeltetett Dombovar kézponti, orvosi

www.emergencyservice. fiu

iigyelet mitkddése a 2016. évben

A korzethez tartozd, ellitando telepiilések Tolna megyében:
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Attala
Csibrak
Csikostottos
Dalmand
Débrékoz
Dombévar
Gyulaj
Jagonak
Kapospula
Kaposszekesd
Kocsola
Kurd
Lapafo

Nak

Szakcs

A kirzethez tartozé, ellitando telepiilések Baranya megyében:
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Alsémocsolad
Bikal
Egyhazaskozar
Hegyhatmardc
Magocs
Meékényes
Nagyhajmas
Szarasz

Tarros

Toft

Az iigvelet miikodési rendje:

hétkdznap 16:00-t6l-masnap reggel 08:00-ig
péntekenként 16:00-t6l-masnap reggel 08:00-ig
hétvégén, tinnepnapokon reggel 08:00-t61 masnap reggel 08:00-ig

A 2016. évi betegforgalom: 3551 f6 Tolna megyében
A 2016. évi betegforgalom: 518 f6 Baranya megyében
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Statisztikak mellékelve.

Ez a szam a 2015. évnél alacsonyabb, leginkabb az ambulans ellatdsban mérheté, a hazhoz
hivasok szdma magasabb, mint ezt megel6z6en, ahogy az indokolatlan hivasok aranya is.

Az ellatdsban részesiild betegek ellatasa ardnyos a lakossdgszammal, igy az el6z6 évek
tendencidjdhoz hasonldéan a dombévéari betegek tették ki az ellatandd lakossag jelentds

hanyadat.

Az iigveletet ellat6é dolgozok:

A szakszemélyzet szdma megfeleld, azonban az egész orszagot érinté humaneréforras-hiany

ezen a teriileten is megmutatkozik.

Cégiink jelentés figyelmet fordit a szakmailag és etikailag is megfelelé személyzet
biztositdsdra, mindségpolitikdjanak alapja ebben rejlik. A szakmai protokollt szigord
szabélyrendszerrel tartjuk fenn, t6bbek kozt ennek is betudhatd, hogy az orvosi iigyeletekkel
kapcsolatos panaszbejelentések mértéke az orszagos atlaghoz képest elhanyagolhato.

Amennyiben munkénkkal kapcsolatban elégedetlenség fogalmazddott meg, bekértik a
szolgélatot teljesité személyzet nyilatkozatat az esetr6l, az ambulans naplé masolatat, valamint
hivas esetén a rogzitett hangfelvételt, s ezen dokumentumok birtokdban vélaszoltunk a
megkeresésre. Ha a paciens panasza jogos volt, a konzekvencidkat levontuk, modositottuk a
belsé szabalyozast, kollégaink figyelmét ismételten felhivtuk a szakmai normak betartdsara a

gordiilékeny betegellatas érdekében.
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Betegforgalom (Tolna megye) -
Ambulans és helyszini ellatas

alapjan
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Betegforgalom (Baranya megye) - Ambulans
és helyszini ellatas alapjan

® Ambulans = Helyszini ellatas = Telefonos tanacs

A fenti diagramokbdl jol kivehetd, hogy az akut problémék elsésorban a felnétt lakossdgot

érintették, haromszor annyian szorultak kezelésre, mint a gyermekek.

Cégiink gyogyszerellatottsiga magas szintli és folyamatos. A jelenleg érvényes szakmai
protokollok alapjan médositjuk eszkdztarunkat. Ugyeleteink magas szinvonalon mikddnek,
naprakészek és felkésziiltek vagyunk, magasan az orszagos atlag felett allunk.

Miikodési elveink a jogszabéalyban foglaltaknak mindenben megfelelnek.
Sajnalatos médon az ellatasi korzetben praktizalé haziorvosok tébbsége tovdbbra sem vesz
részt az ligyeleti ellatdsban, ezért az orszag tdvolabbi pontjairdl sziitkséges orvosokat

delegalnunk.
Az Emergency Service Kft.-nek 30 napon tuli tartozasa a szallitok felé nem all fenn.

Az tigyeleti gépkocsi 2089 kilométert futott az év folyaman.
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Az ilizemanyag felhasznalds 615.313 Ft volt, javitasokra 164.479 Ft-ot koltottiink. A

biztositasok dija 126.118 Ft volt.

Pénziigyi beszamolé a 2016.évrél.

~ DOMBOVAR
'Részletes eredménylevezetés
2016

OEP bevétel 47 079 790 HUF
Onkormanyzati bevételek 6736 552 HUF
Renddrségi bevételek 138 900 HUF
Bevételek dsszesen 53 955 242 HUF
Bér, bérjellegli kiadasok (Szochoval) 6699 249 HUF
Kozvetitett szolgaltatasok/alvallalkozdk 38 900 330 HUF
Anyagkoltség (gybgyszer, kbtszer) 1390429 HUF
Anyagkdltség (izemanyag) 617 646 HUF
Szolgaltatdsi dijak (gk.javitds, gk.biztositds, miszaki vizsgadij) 246 968 HUF
Szolgdltatdsi dijak (bérleti dij, rezsikdltség) 3206217 HUF
Ertékcsokkenés 267 000 HUF
Addk (HIPA, gépjarmiiado - KNU280) 181270 HUF
Koltségek, raforditasok dsszesen 51 509 109 HUF
|6SSZESEN ] 2 446 133 HUF |

A fentiek alapjan kérem a beszamol6 elfogadasat!

Budapest, 2017. junius 6.

Tisztelettel:

Rédei Jazsef
ligyvezetd

EMERGENCY SERVICE Ki'T.
1131 Budapest, Topolya u.4-8.
Addszam: 13789581-2-41
Cégiegyzék 5z.:01-09-873304
Frank: 171000114 TEBA053-0un00nnn
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