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Beszamolo gyermekétkeztetésrol

Eatrend Magyarorszag

Tarsasagunk 2021. januar 1. napjatdl kezd6dBen latja el a gyermekétkeztetési szolgaltatas
nydjtasat DombGvar Varos oktatasi és nevelési intézményeiben. Naponta nagysagrendileg 1500
adag ebéd késziil a f6zOkonyhankon.

Az intézményekkel személyes, telefonos, e-mailes kapcsolatban vagyunk. A személyes
intézménylatogatasok soran altalanossagban atbeszéljiik a szolgaltatasunkkal kapcsolatos
tapasztalatokat, esetleges kéréseket, igényeket, felmeriilé problémakat. Telefonon is barmikor
elérhet6ek vagyunk, amennyiben jelzéssel szeretnének élni az intézmények.

A késtolasi napldkat a legtobb elldtott intézmény heti rendszerességgel tolti és visszakiildi
szamunkra, illetve ezek toltését ismét atbeszéltiik személyesen az elmllt hdnapokban. Az ételeink
izével, min&ségével kapcsolatban altalanosan elégedettek az intézmények, tobb olyan visszajelzés
is érkezett, hogy finomabbak, haziasabbak az izek. Az étlapokon felellhet6 ételféleségekkel
kapcsolatos észrevételeket folyamatosan igyeksziink figyelembe venni a tervezés soran.

Tovabbra is halasak vagyunk az intézmények egyiittmiikéd6, segitbkész hozzaallasaért és a jo
tanacsaikért, bizonyos ételféleségek elkészitését, izesitését illetéen, illetve a kozkedveltség
vonatkozasaban.

Fontos szamunkra a szolgaltatasunkkal kapcsolatos mindennemd visszajelzés, melyet az
intézmények kdzvetleniil is megtudnak tenni a teriileti vezetn, illetve a minGségbiztositasi
osztalyunk munkatarsain keresztiil.

Ugy gondoljuk, hogy az intézményvezetSkkel és az intézményekkel sikerilt j6 kapcsolatot
kialakitanunk, igy barmikor bizalommal fordulhatnak hozzank és mi is hozzajuk, melyet ezdton is
nagyon szépen kdszéniink!

Az izekkel, mennyiségekkel elmondhatd, hogy altaldnos elégedettség van az intézménylatogatasok
alapjan, a késtolasi napldk atlaga 2022. évben 4,3-4,5 kéz6tt mozog.

2022 novemberében a menzai étkeztetés népszerlisitése érdekében kdstold napokat szerveztiink
az Illyés Gyula Gimnaziumban, az Apaczai Csere Janos Szakgimnazium és Kollégiumban, illetve az
Esterhdzy Miklés Szakképz6 Iskola és Kollégiumban. A késtolé napokra olyan ételeket készitettiink,
melyek rendszeresen eléfordulnak az étlapjainkon, de nem az altalanos kedvencek. Ezaltal
szerettiik volna megismertetni a didkokkal a kevésbé kedvelt ételeket is. Az intézményvezetoktdl
pozitiv visszaigazolast kaptunk a kdstolénapokrdl, tovabba a mi észrevételiink is az volt, hogy
szamos didk érdekl6d6 volt, megkdstolta az ételeinket és az értékelblapok alapjan izlett nekik. Az
étkez8k létszamaban azonban sajnos azéta sem tortént szamottevé ndvekedés.

2022 nyaran kétszer tartottunk limonadéosztast.
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Bizunk abban, hogy az eddigi kiemelkedden sikeres és eredményes partneri kapcsolatunk a
jévBben még tovabb erlsidik, és egyiitt, kdz6sen tesziink a jovo felndvekvd generacidjaért!
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