ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

A Dombévari Kézos Onkormanyzati Hivatalnal a panaszokkal és kozérdeki
bejelentésekkel kapcsolatos eljarasrenddel kapcsolatban

A jelen adatkezelési tajékoztaté célja, hogy Dombévar Varos Jegyzdje az Eurdpai Parlamenti
Tanécs (EU) 2016/679 szému Altalanos Adatvédelmi Rendeletével (tovabbiakban: GDPR)
Osszhangban a Dombovéri Kézés Onkorményzati Hivatalnal (a tovabbiakban: Hivatal) az
Onkormanyzathoz és a Hivatalhoz bejelentett panaszok és kozérdekii bejelentések
kivizsgalasdval kapcsolatban indult eljaras soran végzett adatkezelési tevékenységére
vonatkozoan az érintettek részére megfeleld tajékoztatast nyujtson.

1. Adatkezel6 megnevezése és elérhetéségei

Megnevezése: Dombdvar Varos Jegyzdje (a tovabbiakban: Jegyz()
Székhelye: 7200 Dombdévar, Szabadsag utca 18.

Hataskor gyakorloja: dr. Szabo Péter jegyz6

Levelezési Cim: 7200 Dombévar, Szabadsag utca 18.
Telefonszam: 06-74/564-564

E-mail: jegyzo@dombovar.hu

Honlap: www.dombovar.hu

2. Adatvédelmi tisztviselé neve és elérhetoségei

A Hivatal adatvédelmi tisztvisel6je: dr. Foris Attila
Levelezési cim: 7200 Dombovar, Szabadsag u. 18.
Telefonszém: 06/74-564-517

E-mail: dr.foris.attila@dombovar.hu

3. Az adatkezelés célja

Az adatkezelés célja, hogy a Jegyz6 a panaszokrdl és a kozérdekii bejelentésekrdl szol6
2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban: Panasztv.) 1. § (1) bekezdésében foglalt
hataskorében eljarva a panaszt vagy kozérdekii bejelentés soran rendelkezésre bocsatott
szemelyes adatainak kezelésével kapcsolatosan tdjékoztatast nyujtson és a vizsgalat
eredményérol az érintettet tajékoztassa.

4. Az adatkezeléssel érintett személy

Az adatkezeléssel érintett a Panasztv. 1. § (2) bekezdésében irt kérelmezé, illetdleg a Panasztv.
1.§ (3) bekezdésében irt kozérdekii bejelentd természetes személy.
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5. A kezelt személyes adatok kore és forrasa
Az eljaras soran kezelt személyes adatokat a kérelmezo, illetleg bejelentd bocsatja az

adatkezel6 rendelkezésére.
A kezelt személyes adatok: az érintett természetes személy személyes adatai (neve, lakcime, e-

mail-cime, illetéleg telefonszama).

A személyes adatok szolgaltatasa jogszabalyi kotelezettségen alapul, amelynek elmaradasa
esetén a benyujtott kérelemben foglaltak nem teljesithet6k.

6. A személyes adatok kezelésének jogalapja

Az adatkezelés jogalapja a Panasztv. 1. § (1) bekezdése keretében meghatarozott jogi
kotelezettségre figyelemmel a GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pontja, valamint a Hivatal 2023.
julius 24-t6] hatdlyos, a panaszok és kozérdekli bejelentések eljarasrendjérdl szolo
Szabalyzataban (a tovabbiakban: Szabalyzat) foglaltak szerinti eljarasrendben keriil sor.

7. A személyes adatokhoz val6 adatkezeloi hozzaférés

Az eljaras lefolytatisa sordn a Dombovéri K6zos Onkormanyzati Hivatal (7200 Dombévar,
Szabadsag u. 18.) az adatkezel? iranyitasa alatt végzett adatkezelést lat el (GDPR 29. cikk).

Az érintett személyes adatait a Szabalyzat IV. fejezet 8. pontjdban irtaknak megfeleléen a
Dombévari Kozos Onkorményzati Hivatalon beliill a jegyzd, akadalyoztatisa esetén az
aljegyzo, a polgarmester, €s helyettesei, ezen tulmenden a panasz €s a kozérdek(l bejelentés
megvizsgalasaval kapcsolatos feladatokat ellatd {igyintézd, valamint az ligyintézo
vonatkozasaban az adott szervezeti egység vezetdje, tovabba az iratkezelést és postazast végzo

igyintézok ismerhetik meg.

8. A személyes adatok cimzettjei

Az adatkezel6 a Panasztv. 6. § (2) bekezdése alapjan az érintett személyes adatait csak a panasz
vagy a kozérdekii bejelentés alapjan kezdeményezett eljaras lefolytatisara hataskorrel
rendelkezo szerv részére adhatok at, ha e szerv annak kezelésére torvény alapjan jogosult vagy
az adatai tovabbitasahoz a panaszos vagy a kozérdekil bejelentd egyértelmiien hozzajarult.
Mindezeken tilmenden adatok atadaséara a Panasztv. 6. § (3) bekezdése alapjan is sor kertilhet.

Adatok atadasara a tovabbiakban sor keriilhet még a Szabalyzat IV. fejezet 8. pontja alapjan a
panasszal vagy kdzérdeki bejelentéssel érintett a Szabalyzat 1. fejezet 1. pontjaban irt telepiilési
Onkorményzat polgarmesteréhez, valamint a Szabalyzat IV.12. pontjaban irtaknak megfeleléen

kertilhet sor.

Az adatkezel6 adatokat adhat at:
- a Magyar Posta Zrt. (1138 Budapest, Dunavirag utca 2-6.) részére az ligyfelekkel postai uton

torténé kapcesolattartas érdekében,
- a NISZ Nemzeti Infokommunikaciés Szolgaltaté Zrt. (1081 Budapest Csokonai u. 3.) részére

az lgyfelekkel torténd elektronikus kapcsolattartas esetén,
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9. A személyes adatok tarolisinak idétartama

Az érintett bejelentd 4ltal kézolt adatokat az onkorményzati hivatalok egységek irattari tervének
kiadasarol szolé 78/2012. (XI1.28.) BM rendelet melléklete alapjan 2 évig kezeli, utdna
selejtezésre keriilnek (U311). A fenticken tilmenden az Adatkezel6 a bejelentések
nyilvantartasara a Szabalyzat IV.13. pontjdban irtak figyelembevételével az ott irt targykorben

nyilvantartast vezet.
10. Az Erintett adatkezeléssel kapcsolatos jogai

10.1. Az Erintett kérelmére az adatkezelé a panasz vagy a kozérdeki bejelentés beérkezésétsl
szamitott legfeljebb harminc napon beliil elbirdlja és tajékoztatja az érintettet a meghozott
intézkedésekrdl. Sziikség esetén, figyelembe véve a panasz és a koézérdekii bejelentés
Osszetettségét, ezt a hataridét az adatkezeld meghosszabbithatja, melyrél az érintettet a
Panasztv. 2. § (2) bekezdésében foglaltak alapjan az elintézés véarhat6 id6pontjardl és a vizsgalat
elhuzédasanak okai megjelolésével tajékoztatja.

10.2. Tajékoztatashoz valé jog ’
Tekintettel arra, hogy az Adatkezeld személyes adatokat kizarélag az Erintettdl gyljt, az

adatkezel6 a kérelem benytjtasanak idépontjaban az érintett rendelkezésére bocsatja jelen
tajékoztatot.

10.3. Az érintett hozzaférési joga
1. Az Erintett jogosult arra, hogy az Adatkezel6to] tajékoztatast kérjen arra vonatkozoéan, hogy

személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, €s ha ilyen adatkezelés folyamatban van,
jogosult arra, hogy tajékoztatéast kapjon

a) az adatkezelés céljardl,

b) az érintett személyes adatok kategéridirol;

¢) azon cimzettekrdl, akikkel a személyes adatokat kozolték;

d) a személyes adatok téroldsanak tervezett id6tartamarol,

e) azon jogardl, hogy kérelmezheti a ra vonatkozé szemelyes adatok helyesbitését, torlését vagy
kezelésének korlatozasat, és tiltakozhat az ilyen személyes adatok kezelése ellen;

f) a feliigyeleti hatosaghoz cimzett panasz benytjtasanak jogarol;

g) ha az adatokat nem az érintettsl gyljtotték, a forrasukra vonatkozé minden elérhetd
informaciordl;

h) az automatizalt déntéshozatal tényérol.

2. Az Adatkezel az adatkezelés targyat képez6 személyes adatok masolatat az érintett erre
iranyulé kérésére elsé alkalommal dijmentesen bocsatja a rendelkezésére, ezt kdvetden
adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerti mértékii dijat szamithat fel.

104. A helyesbitéshez valé jog
1. Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil

helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan vagy hidnyos személyes adatokat. A helyes adatokat a

kérelmezdnek igazolnia kell.
2. Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat a személyes adat helyesbitésérél akivel, a

személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
erdfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az adatkezels tajékoztatja e cimzettekrdl.

10.5. Az elfeledtetéshez (torléshez) valo jog
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1. Az Erintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkiil torolje
a r4 vonatkozé személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

a) a személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbol, amelybol azokat gytijtotték vagy mas
modon kezelték;

b) az érintett visszavonta az adatkezelés jogalapjat képez6 hozzijarulasat, és az adatkezelésnek
nincs mas jogalapja;

c) az érintett tiltakozik az adatkezelése ellen, és nincs elsobbséget élvezd jogszerli ok az
adatkezelésre;

d) a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

e) a személyes adatok torlését az Adatkezel6re vonatkozo jogszabalyi kotelezettség irja el6.

2. Az Adatkezeld a személyes adat torlésére nem koteles, amennyiben a GDPR 17. cikk (3)
bekezdésében meghatarozott korilmények valamelyike fennall, igy abban az esetben sem,
ha adatkezelési kitelezettségét jogszabaly irja eld.

3. Az Adatkezel6 minden olyan cimzettet tajékoztat a személyes adat torlésérdl, akivel a
személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
eréfeszitést igényel. Az érintettet kérésére az adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrol.

10.6. Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog

1. Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az adatkezeld korlatozza az adatkezelést,
amennyiben:

a) az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az id0tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az Adatkezelé ellenérizze a személyes adatok
pontossagat;

b) az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

c) az Adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabol, de az
érintett igényli azokat jogi igények eloterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;
vagy

d) az érintett élni kivan tiltakozasi jogaval, ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem keriil, hogy az adatkezeld jogos indokai elsdbbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

2. Ha az adatkezelés korlatozas al4 esik, az ilyen személyes adatokat az Adatkezeld csak tarolni
jogosult, ezen kiviil az adatokat kezelni csak az érintett hozzajarulasaval, vagy jogi igények
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi
személy jogainak védelme érdekében, vagy az Unid, illetve valamely tagallam fontos
kozérdekébdl lehet.

3. Az Adatkezelé minden olyan cimzettet tdjékoztat az adatkezelés-korlatozasrol, akivel a
személyes adatot kozolték, kivéve, ha ez lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy
erofeszitést igényel. Az érintettet kérésére az adatkezel6 tajékoztatja e cimzettekrol.

4. Az Adatkezeld az érintettet, akinek a kérésére korlatoztak az adatkezelést, az adatkezelés
korlatozasanak feloldasarol elozetesen tdjékoztatja.

10.7. Az érintett adathordozhatésaghoz valo joga

1. Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
vagy ezeket az adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa amennyiben

a) az adatkezelés az érintett hozzajarulasan, vagy a GDPR 6. cikk (1) bekezdésének b) pontja
szerinti szerz6désen alapul; és

b) az adatkezelés automatizalt médon torténik.
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2. Az adatok hordozhatésagahoz valo jog gyakorlasa soran az érintett jogosult arra, hogy - ha
ez technikailag megvaldsithaté — az Adatkezel6tél a személyes adatok kdzvetleniil masik
adatkezelonek valo tovabbitasat kérje.

10.8. Az érintett tiltakozashoz valé joga
1. Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon

személyes adatainak az Adatkezel6 altal torténd, az Adatkezel$ vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezeld a
személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszeritd erejii jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolodnak.

2. Ha a személyes adatok kezelésére tudomanyos és torténelmi kutatési célbol vagy statisztikai
célbol kertil sor, az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbol
tiltakozhasson a ra vonatkozé személyes adatok kezelése ellen, kivéve, ha az adatkezelésre
kozérdekii okbol végzett feladat végrehajtasa érdekében van sziikség.

11. Jogorvoslathoz valé jog

Ha az érintett gy itéli meg, hogy az Adatkezel6 a személyes adatainak kezelése soran
megsértette a hatalyos adatvédelmi kovetelményeket, akkor
a) panaszt nyudjthat be a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosaghoz az aldbbi
elérhetoségeken:

Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatosag

cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

postacim: 1363 Budapest, Pf. 9.

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

honlap: www.naih.hu

b) lehetésége van adatainak védelme érdekében birdsdghoz fordulni. A pert az érintett —
vilasztasa szerint — a lakohelye vagy tartozkodasi helye szerinti illetékes torvényszék elétt,
illetve a Hatosag székhelye szerint illetékes torvényszék elétt is megindithatja, ez esetben a
Févarosi Torvényszeék rendelkezik illetékességgel.

Dombovar, 2023. julius 24-én
dr. Szabo Péter sk.
jegyzd
Zaradék:

A szabdlyzatban foglaltakat megismertem, annak tartalmaval egyetértek.

dr. Foris Attila sk.
adatvédelmi tisztviseld
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