SN, Eatrend Kft.
Y 2730 Albertirsa, Pesti Ut 65.
M telink az életink Mobil: 70/676-5776
oMy ctelunk az e erun E-mail: ugyfelkapcsolat@eatrend.hu

2023 évi beszamold a gyermekétkeztetésrol

Fatrend Magyarorszag

Téarsasagunk 2021. janudr 1. napjatdl kezdédben latja el a gyermekétkeztetési szolgaltatas nyljtasat
Dombdévar Varos oktatasi és nevelési intézményeiben. Naponta nagysagrendileg 1600 adag ebéd

késziil a f6z6konyhankon.

Az intézményekkel napi szinten vagyunk személyes, telefonos és e-mailes kapcsolatban. A
személyes intézménylatogatdsok sordn minden esetben altaldnossagban atbeszéljik a
szolgdltatasunkkal kapcsolatos tapasztalatokat, esetleges kéréseket, igényeket és felmerild
problémakat. Telefonon is barmikor elérhet6ek vagyunk, amennyiben jelzéssel szeretnének €lni az
intézmények. A tavalyi évben rendhagyé mddon el@szor 2023. szeptember 6-an @sszevont
Intézményvezetéi értekezletet tartottunk a rendezvényteremben, ezen az értekezleten részt vettek
Dombévar Varos Intézményvezetdi és helyettesei, valamint tarsasagunk részérdl is tobb terliletrdl
érkezett vezet8, hogy minden felmer(il§ kérdésre azonnali valaszt kapjanak, és a kéréseket azonnal
tudjuk teljesiteni. Az intézménnyel torténd megbeszélések mindig nagyon hasznosak szamunkra, az

étlaptervezésnél is nagy odafigyeléssel tudjuk a hallottakat alkalmazni.

A kostoldsi naplokat a legtobb elldtott intézmény heti rendszerességgel tolti és kiildi vissza
szamunkra. Az ételeink izével, minségével kapcsolatban altalanosan elégedettek az intézmények,
t6bb olyan visszajelzés is érkezett, hogy finomabbak, haziasabbak az izek.

Tovabbra is haldsak vagyunk az intézmények egyiittmiikodo és segitOkész hozzadllasaért.
Fontos szdmunkra a szolgaltatasunkkal kapcsolatos mindennemii visszajelzés.

Ugy gondoljuk, hogy az intézményvezetSkkel és az intézményekkel sikeriilt j6 kapcsolatot
kialakitanunk, igy barmikor bizalommal fordulhatnak hozzank és mi is hozzajuk, melyet ezdton is

nagyon szépen kdszondink!

Az izekr8l és mennyiségekrdl elmondhatd, hogy altalanos elégedettség van az intézménylatogatasok
alapjan, a kdstolasi naplok atlaga 2023. évben 4,4-4,7 kdz6tt mozog.

www.eatrend.hu



K S N Eatrend Kft.
v | 2730 Albertirsa, Pesti (t 65.
- e Mobil: 70/676-5776
Wi, il etelunk az elefunk E-mail: ugyfelkapcsolat@eatrend.hu

Azért, hogy a gyermekek korében a menzai étkeztetés még népszer(ibb legyen, a 2023-as évben is

tobb kozbs kezdeményezés tortént az intézmeényekkel:

o 2023. oktdber 7-én az Oszi fesztivalon a Jézsef Attila Altaldnos iskola étkezéjében tartottunk
kdstolénapot, ahol az iskola dolgozdi segitségével egy nagyszer(i napot toltéttiink el. Az
ételeket sziil6k és gyermekek egyarant megkdstoltak, esetleges kérdéseikre szakdacsaink
szivesen valaszoltak. A kinalt ételek népszeriiek és finomak voltak.

e 2023. oktdber 25-én MMSZ Eszterhazy Miklds Technikumba Szakmak Vasara napra voltunk
hivatalosak Kdstolénapot tartani. Standunkndl nagy volt az érdeklGdés, szlilok, gyerekek és
a pedagdgusok is egyarant nagy lelkesedéssel kostoltak ételeinket. Egy nagyszer(i nagyszer{i
napot toltéttiink el, és 6rommel tapasztaltuk, hogy a készitett ételeket szivesen, és j6 izzel

fogyasztottak.

Az 6vodas korosztaly részére is szerveztiink programot, egy konyhaladtogatas keretein belil a
gyerekek megnézhették, hogy hol és milyen alapanyagokbdl késziilnek az ételek, végigjarhattak
a konyha raktarait, és a fGzOteret. Nagyon élvezték a konyhan toltott id6t, egy-egy ilyen
konyhalatogatas minden alkalommal nagy élmény a gyerekeknek. Az évodak részére a tavalyi
évben elGszor készitettlink karacsonyra mézes kalacsot, amit a gyerekek kidiszithettek, farsangra

pedig fankkal kedveskedtiink nekik.

Szeptemberre elkésziilt az Evangélikus iskola ebédl6jének felljitasa, Uj székeket, asztalokat
vehettek birtokba az étkez6 gyerekek és pedagdgusok egyarant, a szép, szines Eatrend arculatd

étkez6ben.

Tovabbra is bizunk abban, hogy az eddigi kiemelked6en sikeres és eredményes partneri

kapcsolatunk a jovében még tovabb erdsodik.
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