Dombévar Viros Onkormanyzata Képvisel6-testiiletének

- 2 38/2006. (X. 31.), az 1/2007. (I. 4.), a 46/2007. (X1I. 19.), a 20/2008. (IV. 30.), a
39/2008. (VI. 30.), a 43/2008. (X. 20.), a 11/2009. (I11. 31.), 31/2009. (1X. 10.) (egyes
Oonkormanyzati rendeletek jogharmonizacids célu modositasarél), a 22/2012. (V. 30.)

/az egyes Onkormanyzati rendeletek szabalysértési rendelkezéseinek hatalyon kiviil

helyezésérdl/, a 36/2012. (1X. 28.), a 21/2024. (XI1. 13.) dnkormanyzati rendelettel

modositott -

62/2005. (XI1. 2.) rendelete
a 2005. évi XVIIL. tv. rendelkezéseinek
Dombdvar varos teriiletén torténo végrehajtasarol,
valamint a tavhészolgaltatas legmagasabb dijairol

Dombovar Viéros KépviselOtestiilete a tavhdszolgaltatasrol szold 2005. évi XVIII.
torvény 6. § (2) bekezdésének a./; d./ f./ és g./ pontjdban, a 43.§-dnak (3)
bekezdésében, valamint az arak megallapitasardl szolo 1990.¢vi LXXXVII. torvény
7.§ (1) bekezdésében kapott felhatalmazas alapjan a tdvhdszolgaltatd és a felhasznald
kozotti jogviszony részletes szabdlyairdl, a tavhdszolgaltatds sziineteltetésének és a
felhasznalok  korlatozasanak  feltételeirdl, az  emlitett torvények egyes
rendelkezéseinek €s a Tavhdszolgaltatasi Koziizemi Szabalyzat végrehajtasara
vonatkozoan a kovetkezdket rendeli el:

ALTALANOS RENDELKEZESEK
1.§

A rendelet hatdlya kiterjed Dombovar Varos kozigazgatasi terliletén:

a.)  atavhoétermelésére szolgald hétermeld 1étesitményekre, melyek 1étesitési €s
mukodési engedélyét az Gnkormanyzat jegyzdje adja ki.

b.) A tavho tovabbitasara, elosztasara és szolgaltatasara Iétesitett tavho-
vezetékhalozatra.

C.) A tavhot tovabbitd héhordozd kozeg kiadasara, elosztasara, fogadasara,
illetve atalakitasara szolgald hokozpontokra.

d.) Azokra a tavhészolgaltatokra, melyek mikddési engedélyét az
onkormanyzat jegyzdje adja ki.

e.) A d./pont szerinti engedélyes szolgaltatasat igénybevevo felhasznalokra.

FOGALOMMEGHATAROZASOK
2.§

A tavhdszolgaltatasrol szold 2005. évi XVIIIL. torvény (a tovabbiakban: Tszt.), az
annak egyes rendelkezései végrehajtasarol szold 157/2005. (V111.15.) Korm. rendelet
(a tovabbiakban: Tszt.vhr.) és annak 3. sz. mellékletét képezd Tavhdszolgaltatasi
Koziizemi Szabalyzat (a tovabbiakban: TKSZ), valamint e rendelet alkalmazasaban:
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Felhasznalo: a tavhovel ellatott  épiilet tulajdonosa vagy tulajdonosok
kozossége, aki (amely) egy mért hokozpontbol vételez tdvhdenergiat, és ezzel a
Tavhoszolgaltatoval szerzddéses jogviszonyba keriilt. A Tszt. 3.§. (g) bekezdés
ga) pontja €s a gb) pontja szerinti rendelkezések figyelembe vételével lehet:

a) lakossdgi Felhasznalo: a tavhovel ellatott lakoépiilet, illetve a vegyes célra
hasznalt épiilet lakdsainak tulajdonosai, tarsashdz, kozos tulajdonban 1évo
épiilet és épiiletrészek tulajdonosi kozossége (a tovabbiakban egyiitt: lakossdgi
Felhasznalo)

b) egyéb Felhasznalé: az a) pontban nem emlitett tivhével ellatott épiilet, vagy a
vegyes hasznalati épiiletben (épitményben) 1év6 nem lakohelyiség (épiiletrész)
tulajdonosa, vagy azok kozossége.

Felhasznaloi kozosség: az egy hokozpontbol ellatott Felhasznalok sszessége.

Felhasznaloi kozosség megbizottja: az el6z0 pont szerinti kozosseég torveényes
képviseldje, vagy az épiilet, illetbleg épiiletrész tulajdonosainak meghatalmazott
képviseldje, aki a tadvhovel kapcsolatos koziizemi szerzddés aldirdsara,
elfogadasara a kozosség irasban feljogositott.

Felhasznaloi érdekképviselet: olyan tarsadalmi szervezet, amelyet a
maganszemélyek egyesiilési jogardl szolo 1989. évi II. torvény alapjan hoznak
létre, azzal az alapszabalyban meghatarozott céllal, hogy védje a Felhasznalok
érdekeit, e célnak megfelelden folyamatosan miikodik és az érdekelt lakossagi
Felhasznalok legalabb 20%-at képviseli, dokumentalhaté modon.

Csatlakozasi pont: a tavhd vezeték utolsé elemeként elhelyezett
hémennyiségmérd utan beépitett elzard szerelvény Felhasznalo felé esé oldala,
elzard szerelvény hidnyidban a fogyasztdsi helyet magaban foglald ingatlan
(épiilet, épitmény, telek) tulajdoni hatéra.

Hoémennyiség méré: (elszdmolasi mérd) a tavhovezeték utolsd egysége ami a
hékozpontokban keriil elhelyezésre. A szolgéltatd kezeli, hitelesitteti. A
Felhasznalok altal fogyasztott az épiiletbe bevitt hd mérésére alkalmas, olyan
méddon, hogy egy tomegarammérd(vizmennyiség) ¢€s két hoéfokmérd
(héfokkiilonbség) jeleibdl folyamatosan hdmennyiséget mér (GJ) és rogzit. Ez a
berendezés méri meg az egyes épiiletek fogyasztasat és a tavhd mérés szerinti
elszamolasara szolgal. A mérésiigyi torvény szerint a hdszolgéltatd 4 évente
hitelesitteti.

Koltségmegoszto: az épiiletben (lakdsokban) elhelyezett minden méré ami a a
hékozpontban megmért hdenergia felosztdsdra szolgdl. Ezek az épiilet
Felhasznaloinak tulajdonaban vannak és lakokozosség dontése szerint keriilnek
elszamolasra. Formajuk szerint lehetnek:



a) radiatorra szerelt elparologtatos koltségmegoszto, a felhasznalt ho
aranyositasara szolgal, évenkénti cserével ¢€s értékeléssel, elszamolasi
mértékegység (GJ)

b) radiatorra szerelt elektromos koltségmegoszto, a felhasznalt h6 aranyositasara
szolgal évenkénti elemcserével értékeléssel, elszamolasi mértékegység (GJ)

c) lakas 6nallo fiitési rendszerére szerelt kis hdmennyiségméré, havi értékeléssel,
4 ¢évenkénti hitelesitéssel, elemcserével ( teszteléssel) elszamolasi
mértékegység (GJ)

d) lakasban torténé mérés hianydban Im3 aramyos felosztassal évente egyszer
elosztasi mértékegység 1légm3/GJ

e) lakasban elhelyezett felmelegitett viz mérdje, a felhasznalt hd aranyositasara
szolgal, 6 havonta torténd értékeléssel, 6 ¢évenkénti hitelesitéssel, elosztasi
mértekegység vizm3/GJ

f) lakasban elhelyezett felmelegitett viz méré hianyaban, az Onkormanyzati
rendelet 3. szdmu mellékletében meghatarozott ¢s a Felhasznalo altal
elfogadott mennyiség, elosztasi mértékegység vizm3/GJ

(8) Tavhé: az a hdenergia amit a tavhétermeld 1étesitménybdl héhordozd kozeg
segitségevel(melegitett viz),a tavhovezetek -halozaton keresztiil, iizletszerii
tevékenység keretében a felhasznaloi helyre eljuttatnak.

(9) A tavhészolgaltatas teljesitésének helye:
a) mérés esetén - a csatlakozasi ponton elhelyezett -hdmennyiségméro,
b) vizmelegités szolgaltatassal ellatott épiilet — a hékdzpontbol kilépd hasznalati
melegviz vezeték utolso elzaro szerelvénye, vagy a hékozpont falsikja.
C) ha vizmelegités nem a szolgaltatassal ellatott épiiletben torténik hasznalati
melegvizellatds esetén — az épiiletbe belépd hasznalati melegviz vezeték elsd
elzard szerelvénye, vagy az épiilet falsikja.

(10) Hoelszamolasi mértékegység: a felhasznalt és elszdmolt homennyiség
mértékegysége: _GJ. Ha a fogyasztasmérd kijelz6je MWh értéket mutat, a
felhasznalt hdmennyiség meghatarozasa 3,6 szorzo6 alkalmazasaval torténik.

(11) Dijfizeté: azok a felhasznalok, akik kozott a Tavhdészolgaltatd a jelen
onkormanyzati rendelet alapjan - a tavhdszolgaltatasi dijat szétosztja (altalaban: a
tulajdonos: vagy a lakoépiiletben, valamint bérbeadas ttjan hasznositott vegyes
célra, vagy nem lakas céljara szolgald helység, bérldje, haszndldja, akit a
tulajdonos a bérbeadasi szerzddésben a dijfizetési megéllapodas aldirdsara
felhatalmazott). Ha a dijfizetdé nem azonos a tulajdonossal, a szolgaltatasi dij
elmaradasa (dijhatralék) mindenkor a tulajdonost terheli.

(12) Elszamolasi méré: A tavho halozatba, a csatlakozdsi pontra beépitett, - a
felhasznalt hémennyiség meghatarozasara szolgald - hitelesitett mérdeszkoz.

(13) Szabalyozatlanul vételez hét a létesitmény illetve a helység tulajdonosa,
(dijfizetdje) ha:



a) a kozlizemi szerzodésben foglalt lekotott csticsot meghaladd mennyiségben
vételez hot.

b) a tavho elszamolasi méréjének befolyasolasaval, megkeriilésével vételez.

C) a méréeszkodzt, vagy a mérbeszkoz hitelességét tantsitd jelet megrongalja,
eltavolitja, vagy ezek sériilesét, illetve hianyat a tavhdszolgaltatonak nem
jelenti be.

d) a korlatozasi rendelkezéseknek nem tesz eleget.

e) a tavho mas Felhasznalgjatol von el hoét - a helységén atmend csOvezetéken,
vagy szomszédos flitott helységet hatarold falon, vagy fodém feliiletén
keresztiil (h6elvonassal) torténd fiitéssel;

f) A hdszolgaltatas sziineteltetésének id6tartama alatt a zarak megkeriilésével,
felbontasaval igénybe veszi a szolgaltatast.

(14) Szolgaltatéi  berendezések: a  Tavhdszolgaltato  tulajdonaban  vagy
tizemeltetésében 1évé  hétermeld 1étesitmény, a tavhé vezetékhalozat, a
szolgaltator hokozpont, az elszamolas alapjaul szolgald tavvezetékbe beépitett
mérdeszkoz, a hokdzpont primer oldali féelzaroi és mennyiségszabalyozoi;

(15) Felhasznaloi berendezés: a Felhasznaloi hokozpont, héfogadd allomas, az
¢épiileten beliili felhasznaloi vezetékhalozat, a felhasznalé berendezések és a
felhasznalo 4ltal felszerelt koltségosztok, fiitési- és hasznalati melegviz-mérok.

(16) A fenntartas kotelezettje: - a mindenkori tulajdonos- , szolgaltatoi berendezések
tekintetében a tavhdszolgaltatd (szerzodéses jogviszony esetén a szerzodésben
foglaltak szerint), a felhasznaldi berendezések tekintetében a Felhasznalo.

FOGYASZTOVEDELEM
3.8

(1) A tavhészolgaltatd koteles egyiittmiikodni a felhasznalokat érinté kérdésekben a
fogyasztovédelmi szervekkel és a fogyasztoi érdekképviseletekkel.

(2) Az onkormanyzat a Tszt 8. §-aban szabalyozott esetekben egyiittmiikodik a
fogyasztovédelmi szervekkel és a fogyasztoi érdekképviseletekkel, tovabba azon
fogyasztoi érdekképviseletekkel, melyek az onkormanyzat jegyzdjénél irdsban
bejelentik egylittmikodési szdndékukat a fogyasztovédelem terén. Ennek
keretében a tavhdszolgaltatast érintd képviselO-testiileti eldterjesztéseket
elézetesen véleményezteti, kiillonds tekintettel az armegallapitasra.

(3) Az onkormanyzat a Tolna Megyei Fogyasztovédelmi FeliigyelOségek, illetve a
Fogyasztovédelmi Fofeliigyeldség Gitjan biztositja a tdvhdvel ellatott felhasznalok
érdekeinek védelmét.

(4) Az oOnkormanyzat jegyzbje a fogyasztovédelmi szervek ¢és fogyasztoi
érdekképviseletek kérelmére rendelkezésiikre bocsatja azokat az adatokat és



()

(6)

informaciokat, amelyek a tavhdszolgaltatd tevékenyseégeével ¢és a fogyasztoi
¢rdekekkel egyarant kapcsolatosak €s a tavhdszolgaltatod piaci érdekeit nem sérti,
illetve amelyek a fogyasztévédelmi feliigyeléségek torvényben foglalt
feladatainak ellatasahoz sziikségesek. Az Onkormanyzat jegyzdje megkeresése
alapjan a fogyasztovédelmi szervek véleményezik a tavhOszolgaltato
tizletszabalyzatat.

A fogyasztasi panaszok kezelésére és egyéb a fogyasztovédelemre, jogorvoslatra,
az adatszolgaltatasi kotelezettségre vonatkozo eljarasi  szabalyokat a
fogyasztovédelemrdl szol6 1997. évi CLV. Torvény, a Tszt. és a tavhdszolgaltato
lizletszabalyzata tartalmazza.

A Tavhodszolgaltaté a Felhasznalo 4ltal jelzett hibat, amely a héhordozo kozeg
kidramlasat vagy mindségének megvaltozdsat idézheti eld, illetéleg a
tavhorendszer lizembiztonsagat, vagy folyamatossagat veszélyezteti azonnal
koteles feliilvizsgalni, azt kijavitani.

A TAVHOSZOLGALTATO ES A FELHASZNALO KOZOTTI JOGVISZONY

1)

)

@)
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4.§

A Tavhoészolgaltatdo és a Felhasznald kozotti jogviszony a szolgéltatas
igénybevételétdl, illetve a szerzddeéskotéstdl a Felhasznaldo személyében
bekovetkezett  valtozas  bejelentéséig  tart. A felhasznalasi  hely
tulajdonosvaltozdsa bejelentésének elmaradasa esetén mindaddig a régi
tulajdonos a fizetési kotelezett, amig a bejelentés meg nem torténik.

Az ¢éves elszdmoldas formajat valasztd tulajdonosi kozosségekben torténd
felhasznaloi, dijfizetéi év kozbeni valtozas esetén, az elszamolas (juliusban) a
felhasznalasi hely (lakds) adott tulajdonosaval torténik. Mind a visszatérités-,
mind a befizetési kotelezettség a tulajdonost érinti.

A Tavhoszolgaltato a Felhasznald tavhdéigényét a csatlakozdsi pontnal a
kozszolgaltatdsi  szerzddés tartalmanak megfeleléen folyamatosan és
biztonsagosan koteles kielégiteni.

A szolgaltatott, illetdleg vételezett (fogyasztott) tavhdellatasért a Felhasznéld
hédijat és alapdijat koteles fizetni a Tavhdszolgaltato részére.

A Tavhoészolgaltatot a lakossdgi  Felhaszndloval egy-egy épiilet lako-
kozosségével altalanos koziizemi szerzOdéskotési kotelezettség terheli. Az
altalanos koziizemi szerzOdés 1étrejohet a szolgaltatasnak az épiiletrész
tulajdonosa, illetve bérléje, hasznaldja altal torténd igénybevételével is, ami a
dijfizetési megallapodas kotelezettségét nem mell6zi. Az egyéb Felhaszndlo csak
az egyedi koziizemi szerzddés megkotését kovetden kezdheti meg a tavho
igénybevételét. Amennyiben a lakossagi, vagy egyéb felhaszndldé a részére
atadott (megkiildott) szerzédés alairasat megtagadja, vagy a szerzodést az
atadastol szamitott 30 napon beliill barmilyen ok miatt nem irja ald, de a
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szolgaltatast igénybe veszi, az altalanos koziizemi szerzOdés az igénybevétel
megkezdésétdl 1étrejon. Ebben az esetben a jelen rendelet eldirasait, valamint a
tavhoszolgaltatd lizletszabalyzatdnak részét képezd altalanos koziizemi
szerzé6dést — mint altalanos szerz6dési feltételeket — kell minden esetben
elfogadottnak tekinteni, amely tartalommal a koziizemi szerz6dés 1étrejon.

Az egy teljesitési helyrdl ellatott Felhasznalok kozosségének egy személyt
(megbizottat) kell meghatalmazniuk a tavhészolgaltatd felé torténd képviseletre,
aki_a Felhasznaloi kozosség nevében jogosult a szerzédéskotésre, szerzddés-
modositasra, a szolgaltatasi jellemzOk megvaltoztatdsara, a tdvhdszolgaltatas
megkezdésének, vagy befejezésének, a vételezett tavhd dija szétosztasi
formajanak meghatarozasa, illetve megvaltoztatasa tigyében eljarni.

Meérés szerinti tavhdszolgaltatds esetén a koziizemi szerzOdést a lakoépiilet
tulajdonosa, vagy a tulajdosok kozosségének megbizottja koti meg a
Tavhdszolgaltatdval.

A koziizemi szerzédésben ki kell térni a felhasznaloi kozosség képviseldjének
jogkorére, tavhdszolgaltatas dijanak kiegyenlitésére ( h6felhasznalo, dijfizeto ), a
dij felhasznaloi kozosség altal meghatarozott megosztasanak modjara, ardnyara.
Viltoz6 ardnyok esetén (pl. koltségosztd, vizmérdk alkalmazédsa), az erre
vonatkozo elszdmolas rendjére.

Ha a tavhoszolgaltatonak bejelentett tulajdonos, bérld, hasznald személyében
valtozas kovetkezik be, azt - a valtozast kovetd 15, de legfeljebb 30 napon beliil —
az eldz6 hofelhasznalod (elhalalozasa esetén o6rokose) és az 0j héfelhasznald,
dijfizetd igazolhato mobdon (adasvételi-, csere-, bérleti szerzodés esetén -
tulajdonosi meghatalmazas, stb.) koteles bejelenteni a Tavhdszolgaltatonak. A
tavhoszolgaltatds dijat a bejelentett és igazolt napig a régi, azt kovetden az 1j
Felhasznal6 (dijfizetd) terhére kell elszamolni. Ha erre nincs mod ( flités éves
elszdmolasi formaja esetén) akkor a tulajdonosok megegyezését lehet javasolni,
amelyre vonatkozdéan a tdvhdszolgéltatétdl dijmegosztdsi szamitasi javaslat
igényelhetd.

Az éves elszdmolas formajat valasztd tulajdonosi kozosségekben ha a felhasznalo,
vagy dijfizeté év kozben valtozik, - amennyiben a régi és uj felhasznald erre
vonatkozéan nem allapodott meg, vagy a valtozast nem jelentett¢k be a
tavhdszolgaltatonak - az elszdmolas (juliusban) a felhasznalasi hely (lakas, vagy
nem lakds céljara szolgdld helyiség) adott tulajdonosaval torténik. Mind a
visszatérités, mind a befizetési kotelezettség az elszdmolds id6pontja szerinti
lakas, helyiség tulajdonosat érinti.

Amennyiben a Felhasznalé a valtozéas-bejelentési kotelezettségének nem, vagy
nem ebben a rendeletben szabalyozott mddon tesz eleget, a tdvhdszolgaltatd a
tavhoszolgaltatds dijat (az eldleget és a hatralékot) a felhasznaldsi hely
tavhoszolgaltatonal bejegyzett tulajdonosaval szemben jogosult elszamolni.



(10) Uj felhasznalasi hely 1étesitésére, vagy a meglévd fogyasztasi hely barmilyen a
tavhofogyasztoi kort is érintd atalakitasara a tavhdszolgaltatd irasban megadott
elézetes engedélyével kertilhet sor.

(11) Az egy épiileten belili 1j, athelyezendd, vagy atalakitandd felhasznaloi
berendezés megvalodsitasara csak az érintett épiilet tulajdonosok 4/5-6s aranyu,
vagy a kozosséget képviseld megbizott hozzajarulasa alapjan, a tdvhdszolgaltato
irasban megadott el0zetes engedelyével keriilhet sor.

(12) Az egy hokozponthoz tartozd épiileten(ken) beliili egy lakas vagy iizlet
szolgaltatasanak sziineteltetésére (min 3 honap, maximum 48 honap), csak abban
az esetben keriilhet sor, ha tulajdonosi kozosség 100%-ban hozzajarul,
miszakilag megoldhato, nem okoz hdellatasi problémat az épiiletben, nem
veszélyezteti az épiilet szerkezetét, tovabba a kezdeményezd viseli a sziikséges
atalakitasok és ismételt lizembe helyezés koltségét. Az alapdij adott fogyasztasi
helyre esd dijat folyamatosan a sziineteltetés ideje alatt is fizetnie kell. A
szlineteltetés csak a tdvhdszolgaltatd munkatarsanak jelenlétében és a fogyasztoi
berendezések leszerelésével, vagy elvakolasaval valdsithaté meg.

A szolgaltatas helyreallitasat csak a tavhdszolgaltato munkatarsai végezhetik el.
(4 sz melléklet)

(13) A Felhasznald ¢és a Tavhoszolgaltatd koteles a tulajdonukban, illetve
lizemeltetésiikben 1évOé berendezéseket rendszeresen ellendrizni és szilikség
szerint karbantartani.

(14) A Felhasznalo (Felhasznaldi kozosség) az altala ilizemeltetett berendezések
minden olyan hib4jat, amely a hohordozé kozeg kidramléasat vagy mindségének
megvaltozasat idézheti eld, illetdleg a tdvhdrendszer iizembiztonsagat, vagy
folyamatossagat veszélyezteti, koteles azonnal kijavitani. Ha a hiba azonnal nem
harithato el, a Felhasznal6 (Felhasznal6i k6zosség) a hiba elharitdsaig a tavho
vételezésébdl kizarhato.

(15) A hibarol és a hibaelharitas megkezdésérdl, illetdleg befejezésérél a
Tavhdszolgaltatot haladéktalanul tajékoztatni kell.

(16) A Felhasznaldi berendezéseket altalaban a Felhasznald tlizemelteti és tartja fenn.
A Felhasznalo tulajdonaban 1évé hoékozpont, héfogadd allomés, fiitési és
melegviz ellatd berendezések iizemeltetését, (karbantartasat, feljitasat) a
Felhasznaloval (Felhasznaldi kozosséggel) kotott kiilon megallapodas alapjan a
Tavhodszolgaltato is végezheti.

(17) A Tavhészolgaltatd jogosult a Felhasznald vételezését, a Felhasznaloi berendezés
allapotat, a helyszinen, hétkdznapokon 8% és 20% o6ra kozott ellendrizni. Az
ellendrzést a lakossagi Felhaszndld lakasdban, az egyéb Felhasznald vételezési
helyén, azok személyes és vagyoni érdekeinek figyelembevételével kell végezni.



A Tévhoszolgiltatd részérdl az ellendrzést veégzd szemelyt arcképes
igazolvannyal kell ellatni. Amennyiben a felhasznalo, vagy dijfizetd a
tavhoszolgaltatd eldzetes irasos tdjékoztatisa ellenére igazoltan kétszeri
alkalommal nem teszi lehetdvé a tdvhdszolgaltatd képviseldjének a bejutasat a
felhasznalasi helyre, a tavhdszolgaltatd kérheti az Onkormanyzat jegyzdjétol,
hogy hatarozatdban rendelje el a felhasznalasi helyre valo bejutast. E hatarozatat
a jegyz6 fellebbezésre tekintet nélkiil végrehajthatova nyilvanithatja a Tszt. 51. §
(9) bekezdése alapjan.

(18) Az illetéktelen energiavételezés megakadalyozasa céljabol a Tavhészolgaltatod a

szolgaltatd berendezéseken €s az elszdmolas alapjat képezd mérdberendezéseken
fémzarakat (plombat) helyez el. A fémzarak meglétét a Tavhdszolgiltatd
ellendrzi idokozonként, és azokat csak a szolgaltatdo dolgozoja tavolithatja el. A
hitelesitett méréberendezések Olomzarait a Felhasznalonak eltdvolitani nem
szabad,_ha ez mégis megtorténik, a fémzarak eltavolitasabol eredd karokat a
tulajdonos viseli. Az ilyen mddon torténd beavatkozasok a mérés hitelességének
megsziintét jelentik, e mellett jogi eljaras kezdeményezhetd !

(19) Felhasznalo és a TavhoOszolgaltatd koteles a ho-szolgaltatas illetve -vételezés

(1)

)

@)

barmely okbol torténd jelentds megvaltozasarol, vagy sziineteltetésérol a masik
felet értesiteni. Ha valtozas tervezhetd, a bejelentési kotelezettség -a tevékenység
megkezdése eldtt 10 nap.

A TAVHOSZOLGALTATAS TELJESITESE
5.8

A kozlizemi szerzddés alapjan a TavhOszolgéltatd annyi tavhot koteles a
teljesitési helyen szolgéltatni, amennyi az egyes tdvhdszolgaltatasi formak
tavhoigényének kielégitéséhez a Felhasznalo bejelentett.

A Tavhdszolgaltatd a Felhasznal6 részére mérten:
a) fitési célra hot,
b) haszndlati melegviz eldallitasara hot biztosit.

Az energiaszolgaltatast teljesitettnek kell tekinteni, amennyiben :

a) a kiils6 hoémérséklethez tartozod, hdszolgaltatasi szerzédésben lekotott
maximalis hdételjesitmény, a kiils6 hdmérsékletnek megfeleld aranyban a
Felhasznalo rendelkezésére all;

b) a (2) a) bekezdés szerinti esetben akkora hdmennyiség keriil dtadasra, hogy az
épiilet folyamatos emberi tartozkodasra szolgald fiitott helyiségeinek atlagos
léghdmérséklete a (6) bekezdés szerinti idészakban naponta 8 és 20 ora kozott
eléri a 21 °C-ot;

C)a (2) b) bekezdés szerinti esetben, ha a hoékodzponti tarolokban vagy a
hokozponti kilépd csonkndl a melegviz hémérséklete eléri a 45+£3 °C-ot, a
Kifolyoknal a 40°C-ot.



(4)

()

(6)

(7)

1)

)

3)

A tavhoszolgaltatas akkor is teljesitettnek mindsiil, ha a (3) bekezdésekben
foglaltak a Felhasznalo sajat berendezéseinek hibajabél, vagy
alkalmatlansagabol szarmazo okok miatt a radiatoroknal, illetve a kifolyo
csapoknal nem teljestilnek.

Tavho szolgaltatas formaja esetén a fiitési idény szeptember 15-t6l a kdvetkezo
év majus 15- ig terjedd idészak. A flitési idény elején és végén a tulajdonosok
altal meghatalmazott bizalmi a szolgaltatas idejét ettdl eltérd6 modon is
igényelheti. A Felhasznaloi kozosség megbizottjanak a kért idOpont elott
legkevesebb 12 o¢raval kell lemondasat a Tavhdszolgaltatohoz eljuttatni. A
lemondott fiités id6tartama 72 6ranal (3 nap) rovidebb nem lehet.

A Tavhoészolgaltatdo - egyéb megallapodas hianyaban - jogosult a Felhasznalo
részére a flitési idényen kiviil is fiitést biztositani, és annak dijat a Felhaszndlonak
elszamolni, ha a kiils6 hémérséklet napi kozépértéke meteoroldgiai elorejelzés
alapjan eldrelathatolag nem haladja meg a 10 °C-ot.

A flitési idészakon tul, vagy a fenti (7) bekezdésben foglalt eseten kiviil a
tavhoszolgaltatd csak az egy hokozponthoz tartozod Felhasznalok megbizottjanak,
vagy a Felhasznaloi kozosség 51%-nak irdsos megrendelése vagy mas
szerzOdeésben vallalt kotelezettség alapjan koteles a hdszolgaltatast teljesiteni. A
megrendelt flités iddtartama 72 oOrandl (3 nap) rovidebb nem lehet. A
Felhasznaléi k6zosség megbizottja a kért idopont el6tt legkevesebb 12 oraval
koteles a megrendelését a Tavhdszolgaltatohoz eljuttatni.

TAVHOSZOLGALTATASI DIiJAK
6.§

A Felhasznal6 a tdvhdszolgaltatasért dijat koteles fizetni, amely:

a) alapdijbol,
b) h6dijbol, ami:

ba) fiitési €s

bb) hasznalati melegviz felmelegitési hddijbal,
c) kiilondijakbol all.

Az alapdij a tavhdszolgaltatds allando koltségeit tartalmazo éves dij, amelyet a
lakossagi és az egyéb Felhasznald az éltala hasznalt helyiségek fiitott 1égtérfogata
(Ft/Im3/év) utan fizet, 12 hora felosztva. Az alapdijat a Felhasznalo abban az
esetben is koteles megfizetni, ha a Felhaszndldo nem, vagy csak részben veszi
igénybe a hdszolgaltatast.

A hédij - a tavhOszolgaltatasi dij azon része,- amelyet a lakossagi és az egyéb
Felhasznalo az épiilet hokozpontjaba beépitett hdmennyiségméron megmeért,
felhasznalt, hémennyiségéért fizet, az elszamolasok alkalmaval. Két elszamolas
kozotti idészakban a Felhasznald hédij-eldleget fizet.
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A homennyiségmérd meghibasodasa esetén a méretlen idészakra es6 hodij
mértékérdl a fogyasztasi helyre vonatkozé koziizemi szerzédésben kell
megallapodni. Ennek hianydban az el6z6 2 év hasonld mért idészakanak atlagos
hémennyiségét kell a dijelszamolas alapjaul venni.

A hodijat a Felhasznalo

a) mérés szerinti elszamolasnal a csatlakozasi pontra elhelyezett OMH altal

hitelesitett berendezésen mért hémennyiség (GJ) utan,

b) a hasznalati melegviz hddijat a mért vizmennyiség h6mennyisége (GJ), annak
hidnyaban 3 sz melléklet szerint megallapodasban rogzitett melegviz
mennyiség (vm?) utan koteles fizetni.

Kiilondijak: a tavhdszolgaltatasi dij azon része, amelyet a Felhasznald kiilon
megallapodasban rogzitett egyéb szolgaltatasokért fizet a tdvhdszolgaltatonak. E
szolgaltatasok az aldbbiak lehetnek:

hékozpontok iizemeltetése, korszerusitése,

egyedi szolgaltatasi (pl.: javitasi) igényhez kapcsolodo teljesités,
egyedi igényli koltség-elszamolasi forma alkalmazasa,

a tevékenységhez kapcsolt egyedi igényli bizonylatok elkészitése.

A hasznalati melegviz hédija Dombdvaron nem tartalmazza a melegviz
eldallitisahoz a Felhasznalok altal atadott halozati hidegviz dijat ¢és a
csatornahasznalat dijat. Ezt a lakas tulajdonosok a vizéra alapjan, mint
hidegvizet fizetik ki a kozszolgaltatonak.

A lakossagi Felhasznalo az épiilet (épiiletrész) kozos helyiségeiben, valamint az
egyéb Felhasznalé hasznélati melegvizet kizarolag hitelesitett vizmérén
keresztiil vételezhet.

Az alapdij all:

a) a tavhOszolgaltatdo sajat, vagy {lizemeltetett hétermeld 1étesitményének

energiakoltségek nélkiili izemeltetési, karbantartasi €s fenntartasi koltségeibdl,

b) a tavhdszolgaltato altal a szolgaltatds teljesitéséhez sziikséges, bérelt
létesitmények, berendezések, eszk6zok bérleti dijabol,

c) a tavhdszolgaltatd egyéb létesitményeinek, berendezéseinek (pl. tavho-vezeték,
hémennyiségmérdk...), az altala lizemeltetett lizemi és egyéb épiileteinek ¢€s
tartozékainak tizemeltetési, karbantartéasi és fenntartasi koltségeibol,

d) az lizemeltetés soran kezelt és sziikségszerlien felhasznalt és elfolyt viz dijabol,

e) akazanhazban, és a hokozpontokban felhasznalt elektromos energia dijabol

f) akornyezetvédelemre forditott kdltségekbol

g) tuzleti tevékenység eredményébol.

A hédij all:
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a)a tavhoszolgaltatd sajat hotermeld 1étesitményeinek kozvetlen tiizeldanyag
koltségeibdl, és kiszolgalasi dijabol

b)a tavhoellatd rendszer Aatalakitasi, {izemelési hoveszteségéibdl és
sziikségszertien felmeriild hdhordoz6 (viz) hdtartalom-veszteség koltségeibol,

c)a flitdolaj-lizemli berendezéseknél a kornyezetvédelmi eldirdsokban
meghatarozott adalékanyagok koltségeibdl,

d) a kornyezetterhelési dijakbol

e) a felmertiilé energiadobol

f) az iizleti tevékenység eredményébdl.

A hddij megallapitasdnal a tdvhoellatd rendszer hdveszteségét az alkalmazott
tiizeldanyagok fliggvényében az alabbiak szerint kell figyelembevenni:

- foldgaz tiizelés esetén : 76%-0s éves rendszer-hatasfok;

- fiitéolaj tiizelés esetén: 72%-os éves rendszer-hatasfok.

DIJKEPZESI ELOIRASOK
7.8

~N o o B~ W N P

A dijtételek alkalmazisa soran a lakasok, iizletek, egyéb helyiségek Im3-ének
meghatarozasa a helyiség teljes alapteriiletének €s a helyiség magassaganak (max.
3 m) szorzatdval torténik. A meghatarozasnal

- radiator hianyaban a fiirddszoba légterének 60 % - at,

- a futott kozos hasznélata helyiségek (kapualj, 1épcséhaz, zart folyoso,
stb.) légterének 50%-at,

- radiator hidnyaban, atmend fiitési- és melegviz- vezetékek esetén a
garazs légterének 50%-at

lehet figyelembe venni. A radiatorral ellatott egyéb helyiségek légtere flitottnek
mindsiil. A lakdsok minden helysége fiitdttnek mindsiil, kivéve az éléskamrat,
valamint a kamraszekrény légterét és a beépitetlen erkélyt.

! Hatalyon kiviil helyezte 36/2012. (IX. 28.) R., hatalyba 1ép: 2012. szeptember 29.

2 Hatalyon kiviil helyezte 36/2012. (IX. 28.) R., hatalyba 1ép: 2012. szeptember 29.

3 Hatalyon kiviil helyezte 36/2012. (IX. 28.) R., hatalyba 1ép: 2012. szeptember 29.

4 Hatalyon kiviil helyezte 36/2012. (IX. 28.) R., hatalyba 1ép: 2012. szeptember 29.

5> Médositotta a 38/2006.(X.31.) R., hatalyon kiviil helyezte a 36/2012. (IX. 28.) R., hatalyba 1ép: 2012.
szeptember 29.

b Hatalyon kiviil helyezte a 36/2012. (IX. 28.) R., hatalyba I1ép: 2012. szeptember 29.

" Hatalyon kiviil helyezte a 36/2012. (IX. 28.) R., hatalyba I1ép: 2012. szeptember 29.
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A TAVHOSZOLGALTATASI DiJAK ELSZAMOLASA
8.§

A Tavhoszolgaltatdo a szolgaltatott tavho energiamennyiségét a hékdzpont-ban
méri. A szolgéltatott, illetdleg vételezett hOmennyiség mérésére a meérésiigyi
eléirasoknak megfeleld, hitelesitett mérdeszkdzoket kell hasznélni és azok mérési
eredményét a Felhasznalé munkaiddben barmikor ellendrizheti.

A mérdeszkoz hibas mikodésének iddtartamara a kozszolgaltatasi szerzédésben
foglaltak szerint kell a szolgaltatott, illetleg a vételezett tavhot elszamolni.

A szolgaltatott tavhd elszamolasanak alapja a hokézpontban mért hdmennyiség.
Az épiilet felhasznaloi rendszerében elhelyezett, 1épcs6hazban, lakasban, illetve
nem lakds céljara szolgalo helyiségben elhelyezett mérémiiszer minden esetben a
hékozpontban 1€vé hdmennyiségmeérd koltségmegosztoja.

A szolgéltatott tdvhé mennyisége ¢épliletrészenként is elszdmolhatd, ha a
Felhasznalé hdmennyiség-mérd miiszert (koltségosztot) szerel fel, a felhasznaloi
berendezések, €s flitési rendszer sziikséges atalakitdsanak koltsegét viseli, €s
annak adatait havonta biztositja az elszamolasahoz

Ha az épiiletben 1év6 valamennyi lakés €s helyiség 0sszes hdleadd berendezésén a
Felhasznalok altal felszerelt koltségmegosztd van, Tavhdszolgaltatd a fogyasztott
fiitési hdmennyiséget és dijat a koltségmegosztokrol leolvasott értékek ardnyéaban,
a hdszolgaltatotol fiiggetlen kiilsd cég altal tortént felosztds, a kozos képviseld
altal torténd elfogadasa és alairasa utan , fogyasztas aranyosan osztja el.

9.§

Mas megallapodas hianydban a Tavhdszolgaltatdé a hdékozpontban mért ¢és
elfogyasztott hOmennyiséget a lakasok €s a vegyes célra hasznalt helyiségek flitott
légtérfogat Im3- és a vizm3-ben mért hasznalati melegviz hdenergia-felhasznalas
alapjan osztja fel és szamolja el.

Ha a hékozpontban mért hdmennyiség épiiletenkénti (épiiletrészenkénti) elosztasa
koltségosztok (vagy Im3) alapjan torténik, tovabba ha a lakasok, illetve a nem
lakas céljara szolgald helyiségek nem mindegyike van vizmérével felszerelve, a
fiitési ho elszdmoldsa a hasznalati melegvizmérék és a megéllapodas szerinti
vizmennyiség hdenergia tartalmanak meghatarozasat kovetden a kovetkezd
modon torténik:

—a hiteles vizmennyiség-mérdkrél leolvasott és a 3 sz. melléklet szerinti
vizmennyiségek alapjan, az elszdmolasi iddszak alatt elfogyasztott
vizmennyiség és a fajlagos felmelegitési ho szorzata adja a hasznalati melegviz
termelésére felhasznalt hdmennyiséget,
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—a flitési hofelhaszndlds a mért 6sszes hdmennyiség és a hasznalati melegviz
eldallitasara felhasznalt hdmennyiség kiilonbsége.

A TAVHOSZOLGALTATASI DIJAK FIZETESENEK RENDJE
10. §

Tavhodszolgaltatas esetén a Felhaszndldé az alabbi elszamolasi formak kozott
valaszthat:

a) az éves alapdijat 12 egyenld, a fiitési hodijat az épiilet el6z6 évi felhasznalasat
figyelembe véve €s 11 honapra felosztva, a felhasznalor kozosség dontése
szerint a 0,24 GJ/Im? fajlagos éves fiitési hémennyiségtél lefele 0,168 GJ/Im3-
ig, felfele 0,3 GJ/Im3-ig eltérve, a lakds és nem lakas céljara szolgald
helyiségek fiitott 1égtérfogata (Im®) alapjan havonta koteles megfizetni. Evente
egyszer az éplilet héfelhaszndlasa és a részteljesitésként befizetett flitési hdédij
energiatartama elszdmolasra keriil a felhasznaloi kozosséggel egyeztetve.

b)az éves alapdijat havonta 12 egyenld részben, a fiitési hodijat pedig a mért
fogyasztast kovetd honapban, - egyosszegben - koteles megfizetni.

A hasznalati melegviz mérés szerinti elszamolasara a szolgaltatdé évente legalabb
egyszer koteles. Az elszamoldshoz a Felhasznal6 feladata a tdvhdszolgaltato altal
rendszeresitett Urlapon a megjelolt hataridon beliil adatot szolgéltatni. A
Felhasznaloi kozosség megbizottja Ossszesitve listan is ledhatja a melegvizorak
allasat az elszdmolashoz.

a) Amennyiben a Felhasznald egy éven keresztiil nem szolgaltat adatot a vizéran
megmért ¢és felhasznalt viz mennyiségérél, ugy a Tavhdszolgaltatd az
elszamolasi kotelezettség miatt a vonatkozd idOszakra a (3.sz. melléklet)
szerinti vizfogyasztds hdéértéke alapjan szamlaz. A Tavhdszolgaltatd az ezt
kovetden leadott vizdraadatot - mint 1j mérdallast rogziti — és ujra kezdi a ho
mérés szerinti elszamolasat.

b) Két elszamolas kozotti idészakban a Felhasznald az eléz6 fogyasztasi id6szak
hoéfelhasznalas atlaganak megfeleld energiamennyiség egy hénapra esd része
utan koteles a szolgaltatas honapjaban részletfizetést teljesiteni.

A havi eldirt szdmla Osszeg késedelmes fizetése esetén a Felhasznalé mint
tartozdst a mindenkori, torvényben meghatarozott késedelmi kamattal egyiitt
koteles a Tavhdszolgaltatonak megfizetni.

A tavhoszolgaltatd évente egyszer koteles elszamolni és a dijkiilonbozetet
jogosult beszedni, illetve jovairni. Mas megallapodas hianyaban a héfelhasznalas
(fatés, vizmelegités) elszamolasanak alapjat képezé hémennyiségmérd leolvasasi
ideje minden év junius 30. napja, illetve amennyiben ez a nap munkasziineti nap,
az ezt kovetd elsé munkanap. Az elszdmolds minden évben jaliusban torténik.
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A TAVHOSZOLGALTATO BERENDEZESEK LETESITESEVEL,
UZEMELTETESEVEL KAPCSOLATOS RENDELKEZESEK
11. §

A tavho felhasznalasra vonatkozo 0ij Felhasznaldi igényt, vagy a felhasznalas
csokkentésének 1igeényét, a berendezés tervezésének megkezdése eldtt a
Felhasznalonak a Tavhoészolgaltatonal be kell jelenteni. A tavhot vételezni kivano
Uj vagy tobbletteljesitmeényt igényld meglévd felhasznaldi hely tulajdonosanak
igénybejelentésére, a tavhdszolgaltatd koteles az igény kielégitésének miiszaki —
gazdasagi feltételeirdl eldzetes tdjékoztatast adni, és a legkedvezObb vételezési
mod meghatdrozasdban az igénylével egylittmikodni. A lakoépiiletek és vegyes
célra hasznalt ¢éplletek felhasznaloi hokozpontjainak kiviteli tervét a
tavhdszolgaltato koteles dijmentesen feliilvizsgalni.

Uj hoigény vagy a felhasznalasi rendszer atalakitisa esetén, ha a beruhazis
lebonyolitasat nem a Felhasznald végzi, az igény bejelentést a beruhazo, vagy a
beruhdzast lebonyolitd szerv is megteheti.

A tavhdszolgaltatd az eldzetes tajékoztatasért és az lizembehelyezési eljarasban
vald kozremiikodésért dijat nem szamithat fel. Az elkésziilt felhasznaloi
berendezés lizemeltetése és fenntartdsa a felhasznalasi hely tulajdonosanak
kotelessége.

A tavvezeték 2 m-es kornyezetében ¢Epitkezni-, fakat telepiteni TILOS. A
tavvezetéket nyomvonalas létesitménnyel keresztezni, vagy ezen a tavolsagon
beliil mas vezetéket fektetni- csak indokolt esetben lehet. Uj tavhd berendezést
l1étesiteni, atalakitani, a tavhdszolgaltato (tavho létesitmény lizemeltetdje kezeldje,
tulajdonosa, bérldje) eldzetes irdsbeli hozzajarulasaval lehet.

Ha ett6l eltér6 modon torténik a Iétesités ¢és kornyezetvaltoztatds a
tavhoszolgaltatd (a tavho létesitmény lizemeltetdje) szabalysértési eljarast
kezdeményezhet, és kdvetelheti a szabalytalanul elhelyezett egység athelyezését.

A tavho berendezésekben torténd kéar okozdjanak, a létesitmény helyreallitasi
koltségeit, és az érintett felhasznaloi kdrnek a szolgaltatasbol torténd kiesése miatt
visszatéritendo koltségeket is viselnie kell.

Uj, vagy tobblet tavho-igénnyel jelentkezé fogyasztasi hely tulajdonosatol a
tavhoszolgaltatd a szolgaltatas dijaval nem fedezett fejlesztési koltségekre az
Onkormanyzat rendeletében meghatarozott mértékii csatlakozasi dijat kérhet. (1.
sz. melléklet)

A bejelentett 11j, vagy novekvd hdigény kielégitésére, a fizetendd csatlakozasi dij
Osszegére az igénybejelentének ¢és a Tavhdszolgaltatonak egymassal kiilon
szerzOdést kell kotnie. A szerz6désben meg kell hatdrozni a csatlakozési dij
megfizetésének ¢és felhaszndldsanak modjat, a tavhdszolgaltatdé rendszer
1étesitésének, atalakitdsanak (a tovabbiakban egyiitt: fejlesztés) hataridejét,
valamint az j berendezés tulajdonosat.
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(6)

(1)

(8)

(9)

A tavhorendszerre torténd csatlakozashoz a hozzajarulast az {izletszabalyzatban
rogzitett feltételekhez kototten a Tavhdszolgaltatod adja meg.

Tavhdszolgaltator berendezés csak a szolgaltatd ellendrzésével 1étesiilhet erre a
célra atadott pénzeszk6zbdol.

Uj Felhasznél6 esetén a csatlakozasi dij a (4) bekezdésben foglaltakon talmenden
a tavhdszolgaltatolr berendezések kozé tartozo, a fogyasztott hd elszamoléasara
alkalmas hdmennyiségméré felszerelését is magaban foglalja.

Nem tartalmazza a csatlakozasi dij az egyedi hdmennyiségmérdk (kolts€gosztok)
beszerzésének és felszerelésének koltségeit.

(10)A csatlakozasi dij szamitasanak modja: az igényelt maximalis hémennyiség

1)

)

3)

(4)

()

(1)

(MW) szorozva az 1. sz. mellékletben megadott egységarral (Ft/MW).

SZAMLAKIFOGAS
12. §

A Felhaszndlo6 a szamla ellen a Tavhdszolgaltatonal legkésdbb a fizetési hataridot
kovetd egy éven beliil élhet kifogéassal. A kifogasnak a szdmla megfizetésére
halaszt6 hatalya nincs.

A Téavhoészolgaltatd koteles a kifogast megvizsgélni és annak eredményérdl a
Felhasznalot - a kifogas kézhezvételétdl szamitott harminc napon belil -
értesiteni.

Ha a kifogés alapjan a Felhasznalonak dij-visszatérités jar, azt a kovetkezd havi
szamléban jova kell irni.

Amennyiben a Felhasznalonak befizetést kell teljesiteni, azt a kovetkezd havi
szdmlaban kell érvényesiteni, eldirni.

Ha a Felhasznal6 a szdmlazas alapjat képez6d Im? adatokat kifogasolja, és azokban
a megrendelt vizsgalat eltérést allapit meg, az ) adatok megallapitasa elott
szamlazott és befizetett 6sszegekre a modositas igényével egyik fél sem ¢élhet. A
szamlazds 0 adatait a vizsgalat befejezését kovetd honap 1. napjatol lehet
alkalmazni.

SZERZODESSZEGES ES KOVETKEZMENYEI
13. §

A koziizemi szerz6dés megszegésének kovetkezményei:

—dij-visszatérités, illetdleg potdij fizetés,
—kotbér
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()

©)

(4)

()

(6)

(7)

—kartérités,

—csokkentett mértékii szolgaltatas
—a tavhoszolgaltatas felfiiggesztése,
—a koziizemi szerzddés felmondasa.

A dij visszatérités, a potdij, a kotbér megfizetése nem mentesit az okozott kar
megtéritése alol.

A szerzOdésszegéssel, vagy szabalytalan hdvételezéssel okozott kart, mind a
Tavhodszolgaltatd, mind a Felhasznalo - a polgari jog szabalyai szerint - a masik
félnek megtériteni koteles.

A Tavhoészolgaltatd a hdszolgaltatast azon Felhasznald részére fliggesztheti fel,
aki a tavho folyamatos €s biztonsagos szolgaltatasat, illetéleg mas Felhasznalo
szerzOdeésszerli tdvho-energia felhasznalasat zavarja, vagy veszélyezteti.

Ha a tavhdszolgaltatas dijat a Felhasznaldo harom honapon keresztiil, felszolitas
ellenére sem fizeti meg, ¢és ezzel veszélyezteti a tobbi felhasznaldt, a
Tavhodszolgal-tatd jogosult a Felhasznalonak, illetéleg a tulajdonaban 1évo
épiiletnek (épiiletrésznek) nyujtott szolgaltatast - a teljesités helyétdl fliggetlentil —
csokkenteni a hatralék megfizetéséig. A csoOkkentett szolgaltatas, illetve
felfiiggesztés ideje alatt a Felhasznald alapdij-fizetési kotelezettsége tovabbra is
fennall, mivel az épiiletben a szolgéltatas rendelkezésre all, és az a kotelmek
teljesitése utan ismét igénybe veheto.

Ha a csokkentés miatt a tavhdészolgaltatd képviseldjének a bejutdsat a
felhasznalasi helyre a felhasznald, vagy dijfizetd a tavhdszolgaltatd elézetes
irdsos tdjékoztatasa ellenére igazoltan kétszeri alkalommal nem teszi lehetévé, a
tavhdszolgaltatd kérheti az Onkorményzat jegyz6jétél, hogy hatdrozatiban
rendelje el a felhasznalasi helyre wval6 bejutast. E hatdrozatit a jegyzo
fellebbezésre tekintet nélkiil végrehajthatévd nyilvanithatja a Tszt. 51. § (9)
bekezdése alapjan.

A csokkentett szolgaltatas fokozatai :

a) lakossagi felhasznalonal
— az ¢épiilet, vagy épiiletrész melegviz szolgaltatasanak felfiiggesztése,
— az ¢éplilet, vagy épiiletrész fiitésének csokkentése a hdleadokba biztositott
vizh6fok korlatozasaval legfeljebb +12 °C belsé hdmérsekletig.
— a tavhdszolgaltatds indokolt esetben torténd felfliggesztése. (pl. szekunder
rendszer lyukadas, szabalyozatlan vételezés, tartds 12 honapot meghalado
tartozas)

b) egyéb felhasznalonal
— a tavhdszolgaltatas csokkentése, melegviz szolgaltatdsanak felfliggesztése
— a tavhdszolgaltatas felfiiggesztése.
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(8)

(9)

Ha a tavhOszolgaltatd a felhasznaloval szemben fennallo szolgéltatasi
kotelezettségeének folyamatosan 48 orat meghaladdan, neki felrohato okbdl, nem,
vagy nem megfelel6 mindségben tesz eleget, akkor a 48 orat meghaladé idére az
alapdijbdl (4,50 Ft/lm3/nap) koteles visszafizetni.

Nem megfeleld mindségilinek mindsiil a tavhdszolgaltatas, ha:

a)az épllet futott helyiségeinek tényleges belsé hémérséklete napkdzbeni
ellendérzéskor nem éri el az emberi tartdzkodas esetén elvarhato 20 °C
homérsékletet s a mért kiilonbség 4°C-nal tobb,

b) a melegviz hémérséklete a hékdzpontbol kilépd csonkon mérve napkdzbeni
ellenérzéskor 40°C alatt marad, a mért kiilonbség 4°C-nal tobb,

C) a tavhoszolgaltatast nem a kozlizemi szerzodésben meghatarozott idében
végzi, vagy a tavhOszolgaltatis felfiiggesztésére vonatkozd ok megsziinésérdl
sz0l0 irasos értesités kézhezvételét kovetd munkanapon a tdvhdszolgaltatast
nem kezdi meg,

d) a tavhoszolgaltatas eldre tervezhetdé munkak miatti sziineteltetésérol a
Felhasznalot a kdziizemi szabalyzatban eldirt modon €s idében nem értesiti.

Szabalytalan tavhdenergia vételezés esetén az észrevételezéstol visszamendleg — a
legutolsd ellenérzés napjaig visszamendlegesen szamitott idészakra,- ennek
hidnyaban legfeljebb a Felhasznal6 egy éves fogyasztas osszegét koteles a
Tavhészolgaltatonak megfizetni, az alabbiak szerint.

A Felhasznal6 koteles megfizetni.
a helyiségmeéret alapjan megallapithato alapdijat,

—ha van havi mért, ha ilyen adat nincs hasonld méretli és helyzetli héfelhasznalo
adatai alapjan megallapitott flitési hdfelhaszndlds megfeleld hdéfogyasztas
hédijat,

—hasznalati melegviz felhasznalas esetén, ha van havi mért, ha ilyen adat nincs
akkor havi 10 vizm3-nek megfeleld hddijat,

—amennyiben a szabdlyozatlan vételezés a 2. § 13.2), vagy 13.3) pontjaban
foglaltak szerinti modon valdsul meg, a mérdeszkoz hitelesitésének, vagy
cseréjének koltségeit is koteles viselni.

A szabalytalan vételezd ellen a tavhdszolgaltatd az el6zékben meghatarozott
tartozas befizetésének 60 napon beliili elmulasztisa esetén jogi eljarast
kezdeményezhet, a kozlizemi szerz6dés egyidejii felmondasa mellett. Ebben az
esetben —ha a tavhdszolgaltatd felmondja a koziizemi szerz6dést- a Felhasznald
ujboli rakotése a tavhérendszerre az e rendelet altal meghatarozott csatlakozasi dij
megfizetésével torténhet.

A TAVHOSZOLGALTATAS KORLATOZASA, FELFUGGESZTESE
14. §
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(1) A tavhoszolgaltatas felfiiggesztésére, részleges, vagy teljes korlatozasara kertilhet
sor

a) ha az orszagos hataskorii szervek utasitisara, vagy orszagos tiizeléanyag-hiany
miatt a tdvhOszolgaltatonal hotermelés-kiesés kovetkezik be,

b) kornyezetvédelmi okokbol,

c) a Felhasznalokal elore egyeztetett idopontban a tavhorendszer javitasa,
feljitasa esetén.

d) a Felhasznal6 harom havi, vagy e feletti dijtartozasa esetén.

e) annal a Felhasznalonal, vagy épiiletben, ahol a tavhé folyamatos ¢és
biztonsagos szolgaltatasat, illetéleg mas Felhasznalo szerzédésszerli tavho-
energia felhasznalasat zavarjak, vagy veszélyeztetik.

(2) A korlatozas bevezetésérol és annak okairdl a Tavhoszolgaltato Dombovar Varos
Onkormanyzatat és a Felhasznalokat tdjékoztatni koteles. A sziineteltetés és
korlatozas részletes szabdlyait, valamint a Felhasznalok besoroldsit a 4.sz.
melléklet tartalmazza.

(3) Az idbészakos karbantartasi munkakat a targyév majus 15-e és szeptember 15-¢
kozotti idészakban kell elvégezni. A Tévhdszolgaltatd a munkalatok tervezett
iddtartamarol a szolgaltatds sziineteltetésében érintett Felhaszndlokat a munka
megkezdése eldtt legalabb 10 nappal tajékoztatni koteles. A szolgaltatas ilyen
okbol torténd sziineteltetése a Felhasznaldk alapdij-fizetési kotelezettségét nem
érinti.

A TAVHOFOGYASZTAS EPULETEK MERESERE TORTENO ATTERES
15. §

(1) Uj épiilet tavhdigénye csak akkor biztosithatd, ha abban az épiilettulajdonosok
hdenergia mérésére alkalmas felhasznaloi hokozpontot alakitottak ki. A
felhasznaloi hokozpont kialakitasa és abban a hémennyiségméré felszerelése
akkor is sziikséges, ha az épiiletrészek (lakasok) hdfelhasznaldsanak kiilon-kiilon
mérését (koltségosztasat) megvaldsitjak.

(2) A jelen rendelet hatalyba 1épésekor a domboévari tavhdszolgaltatd rendszer
valamennyi hdkdézpontja hdmennyiségmérdvel mért ¢&s fogyasztds szerint
elszamolt.

(3) Az eddig egy hokozpontrol ellatott és technikailag kiillonvalaszthatd kiilonalld
épliletek mérés szerinti elszamolasra torténd attérést a Tszt. 43. §. (1) bekezdése
értelmében az alabbi litemezés szerint kell végrehajtani:

a) Mas megallapodas hianyaban - a kiilonallo épiiletek esetén az elkiiloniilt
tulajdonosi k6zosség a berendezés elhelyezésére 6nallo helyiség hasznalatanak
ingyenesen torténd atadasa - és megkozelithetdségének biztositdsa- esetén
héfogadd kialakitasara €s almérd (koltségmegosztok) beépitésére, az attérési
hataridd: 2009. augusztus 1.
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b) Az egy h6kdzpontbdl ellatott kiilonalld épiileteknél, amelyeknél nincs mérésre
alkalmas hofogadd (koltségmegoszto), illetve mérésre alkalmas o©nallo
hékozpont, ezek kiépitésére a Tavhdszolgaltatd nem koteles. Amennyiben a
héfogadd, illetve a hdékozpont megvalositasat a tulajdonosok igénylik az
¢piiletegységen beliill, ennek koltségét Ok viselik. A létesitmény
megvaldsulasanak egyeztetését az Onkormanyzattal és tavhészolgaltatoval
minden esetben el kell végezni.

B15/A. §

A Tszt. vhr. [ Koltséghatékonysagi vizsgdlat flitési célit  hdmennyiség
épiiletrészenkénti hiteles mérésének kialakitdsa vagy fltési koltségmegosztok
alkalmazésa esetére” cimil 8. mellékletének 6. soraban meghatarozott Megtakaritasi
arany (E) értéke Dombovar varos kozigazgatasi teriiletén

a) kézi radiatorszelepek (szabalyozhato) esetén: 0,06;

b) termosztatikus radiatorszelepekkel ellatott épiiletek esetén altalanosan: 0,10;

c) fitési rendszer korszerisitése esetén koltségmegosztok felszerelésével
egyidében: 0,15.

VEGYES ES ZARO RENDELKEZESEK
16. §

Ez a rendelet a kihirdetése napjan Iép hatalyba.

917. §
18. §

A jelen rendelet hatalybalépését kovetd 90 napon beliil a tdvhdszolgaltatd koteles a
Tszt, a TsztVhr és jelen rendelet rendelkezései alapjan modositott {izletszabalyzatat
jovahagyasra az Onkormdnyzat jegyzdjének megkiildeni. Az iizletszabalyzatnak
tartalmaznia kell a modositott koziizemi szerzédések mintdit is.

19. §

(1) E rendelet hatalybalépésével egyidejiileg Domboévar Véros Onkormanyzata
Képviselotestiiletének a tavhdszolgaltatds legmagasabb dijairdl, valamint a
tavhdszolgaltatasrol szoldo 1998. évi XVIII. torvény egyes rendelkezéseinek
Dombovar véros teriiletén torténd végrehajtasarol szolo 24/1999.(I1X.1.) rendelete,
valamint az azt modosito 21/2001.(VI.6.), 38/2001.(XI1.19.), 18/2003. (VI.26.),
41/2003.(X11.19.), 36/2004.(VILS5.), 3/2005.(1.28.) rendeletek hatalyukat vesztik.

8 Beiktatta a 21/2024. (XII. 13.) R., hatdlyba 1ép: 2025. januar 1.
° Hatalyon kiviil helyezte a 22/2012. (V. 30.) R., hatalyba 1ép: 2012. majus 31.
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(2) °E rendelet a belsé piaci szolgaltatasokrol szold, az Eurdpai Parlament és a
Tanacs 2006/123/EK iranyelvének vald megfelelést szolgalja.

Dombovar, 2005. november 28.

Szabo Lorand sk. Frellerné dr. Kovacs Anna sk.
polgarmester cimzetes f6jegyz0
Zaradek:

A rendelet kihirdetése 2005. december 2-an megtortént.

Frellerné dr.Kovacs Anna
cimzetes f0jegyz6

10 Beiktatta a 31/2009.(IX.10.) R., hatalyba 1ép: kihirdetése napjan.
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111, sz. MELLEKLET

A tavhoszolgaltatas legmagasabb dijtételei

11 Moédositotta a 38/2006.(X.31.) R., hatalyba 1ép: 2006. november 1., az alapdij 2007. januir 1. napjatol
érvényes. , 1/2007.(L4.) R., 46/2007.(X11.19.) R., hatdlyba Iép: 2008. januar 1., a lakossagi hddijat a
20/2008.(IV.30.) R., hatalyba 1ép: 2008. majus 1., 39/2008.(V1.30.) R., hatalyba 1ép: 2008. julius 1.,
43/3008.(X.20.) R., hatalyba lép: 2008. november 1., hatalyon kiviil helyezte a 36/2012. (IX. 28.) R., hatalyba
lép: 2012. szeptember 29.
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123 SZ. MELLEKLET

Arképzés szamitasi modszere, és az alkalmazott arak:

(Amely késziilt az eredeti (200/K/1997.09.01.) szerz6dés és a 2008
decemberben alairt gazszabadpiaci beszerzéshez torténé hozzajarulas, a
Képvisel6-testiulet 384/2008. (XII. 19). hatarozata alapjan a dombévari tavhé-
rendszer Uzemeltetése targyaban)

12 Médositotta a 38/2006.(X.31.) R., 11/2009.(I11.31.) R., hatalyba 1ép: 2009. 4prilis 1., hatdlyon kiviil helyezte a
36/2012. (IX. 28.) R., hatalyba 1ép: 2012. szeptember 29.
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3.SZ. MELLEKLET

Melegviz-homennyiség meghatarozasa és a fiitott Im3 meghatarozasanak
egyéb eloirasai

1. §. A hdokdzpontban atvett-atadott vizmennyiségbdl az egyedi vizmérével nem
rendelkezo Felhasznalok (Felhasznaloi kozosség) hasznélataban 1évo lakas, illetdleg
nem lakas céljara hasznalt helyiségek fiitott alapteriilete alapjan havonta az alabbi
vizmennyiség figyelembevételével kell a vizmelegités hddijat meghatarozni és
megfizetni.

Fiitott alapteriilet (m2) Atalany vizmennyiség (vim3)
-35 4
35,1-53 8
53,1 -62 10
62,1-70 12
70,1 -85 14
85,1 - 16

2. §. A fiitott légtérfogat meghatarozasanal:

alapteriiletként kell figyelembe venni a falsikok kozotti, valamint a beépitett
szekrény altal elfoglalt teriiletet;

- nem vehetok figyelembe a falsikon kiviil esé teriiletek, valamint a falsikokbol
kiugré falpillérek altal elfoglalt 0,5 m? - nél kisebb teriiletek;

- nem vehetd figyelembe a kiilsd Iégtérrel Osszenyitott ¢éléskamra vagy
(kamraszekrény), valamint a kozmiivezetéket védo burkolattal elzart teriilet.

3. §. A tavhdellatasba kapcsolt épiiletben- fiitdttnek mindsiil minden olyan helyiség, -
amelyben a tervben eldirt, illetéleg megkovetelt hdmérsékletet beépitett flitotest,
vagy egyéb hdleadd (pl. a&tmend csdvezeték), vagy a szomszédos helyiségekbdl a
falon vagy nyilaszarokon ataramlo hé biztositja.
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4.SZ. MELLEKLET

A tavhoszolgaltatasban alkalmazott
Felhasznaloi korlatozasi sorrend megallapitasa

1.§. Altalanos Felhasznalé i korlatozas csak a Kormany dontése szerinti orszagos
tiizeldanyag hiany miatt, illetéleg kornyezetvédelmi veszély esetén keriilhet
elrendelésre.

2.§. A Felhasznalo6i korlatozas sorrendje:

L. ttem:

- a hdszolgaltatas a minimalis fiités szintjéig (+12°C helyiség hdmérsékletig)
csokkenthetd egyes kozintézményekben (Miivelodési Haz, Belvarosi. Altalanos

Iskola, Szakmunkasképz6 Intézet, Népkoztarsasag uti ABC, Polgarmesteri Hivatal,
Koronds Haz épiilete)

1. item:

-a melegvizellatas teljes sziineteltetése mindenhol.

I1I. Gtem:

1. lakdépiiletek és Ovodak hdmérsékletének csokkentése: -
nappali : 18°C-ra (6-22 6ra kozott)

- ¢jszakai: 12°C-ra (22-6 o6ra kozott)

2. az I. itemben meghatarozott épiiletek hdmérsékletének csokkentése 6°C-ra

3.§. A korlatozas sorrendjének feliilvizsgélata harom évente javasolt.
A Felhasznaloi korlatozasi sorrend tervezet elkészitéséhez, illetdleg feliilvizsgalatdhoz
a TavhOszolgaltatd a Felhasznaloktol a fogyasztassal 6sszefliggd adatokat kérhet.

4.8 A korlatozas a Polgarmesteri Hivatal tudamasara jutasatol kezdve 24 6ran beliil
valosithatdo meg, a Dombdvari Jegyzdjének hivatalos allasfoglalasa alapjan.

5.§. A korlatozds fokozatdt a tiizeléanyag beszerzés lehetéség ismeretének
megszerzése utdn a Tavhdészolgaltatd hatdrozza meg a, az Onkormanyzat és a
Felhasznalok egyidejii tajékoztatasa mellett.

6.§. A korlatozasi sorrendet a korlatozasi kategoriakba sorolt Felhasznaloknak a
rendelet kihirdetését kovetden a Tavhdszolgaltato kiildi meg.

7.8. Az a Felhasznalo, amely az elrendelt korldtozast nem hajtja végre, vagy a
tavhoszolgaltatd megkeresésére nem, vagy nem teljes korii adatszolgaltatast ad,
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szabalysértést kovet el. A szabalysertési eljarast a Tavhdszolgaltato feljelentése alapjan
a vétkes Felhasznalo (Felhasznaloi kozosség) ellen Dombovar Varos Jegyzoje
folytatja le.

8.8. Egyedi szolgaltatas sziineteltetés igénye teljesithetd:

Abban az estben, ha a tavhdvel ellatott épiiletben 1évo épiiletrészben kivanjak a
tavho igénybevételét megsziintetni, az épiiletrész tulajdonosa és a felhasznald kozosen
kezdeményezheti az 4altalanos koziizemi szerz0dés moddositasat, ha egyiittes
feltételként:

a) a megsziintetéshez a tavhovel ellatott épiilet tulajdonosi k6zosségének valamennyi
tagja hozzajarul,

b) az épiiletrészben a tavhoellatassal azonos komfortfokozati héellatast valositanak
meg, amely az éplilet tavhoellatasat biztositdo felhasznaldi berendezéstdl fiiggetleniil
tizemeltetheto;

C) a megsziintetés nem okoz jelentds kart az épiilet tobbi tulajdonosa szamara, és nem
korlatozza masok tulajdonosi, hasznaloi, bérldi jogait;

d) viseli azokat a koltségeket, amelyek a felhasznaloi berendezéseknek a
szolgéltatds igénybevételének megsziintetésével Osszefliggésben sziikséges miiszaki
atalakitasaval meriilnek fel;

e) a szolgaltatas igénybevételének megsziintetését a meglévd rendszer lehetévé
teszi és az nem litkozik egyéb jogszabalyba.
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