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Szerzédéses, miikodési adatok

A Dombovarhé Kft. Dombévar varos 2053 lakasaban és 10 kozintézményében 4600 fm.
nyomvonal hosszu primer kdzmUivezetékeken keresztll, tavhéellatassal biztositja a flitési és
a hasznalati melegviz-termeléshez sziikséges hét. A Tarsasag 2018. marcius 1-i hatallyal

kapta meg tavhétermel6i és tavhdszolgaltatéi engedélyét.

2017. évben a Veolia Energia Magyarorszag Zrt. nyerte el Dombadvar varos altal 25 évre szol6

tavhétermelési és tavhészolgaltatasi tevékenységre kiirt koncesszios palyazatat.

A Veolia Energia Magyarorszag Zrt. a jogszabalyi eléirasoknak megfeleléen a tevékenység
ellatasara DOMBOVARHO Kit. néven koncesszids tarsasagot alapitott, melynek 100%-ban

tulajdonosa.

A Dombdvarh6 Kft. 2017. oktdber 16-an alakult meg.

A tarsasag 2017. november 14-i hatallyal cégbirésagi bejegyzésre kerdlt.
Mikodését 35 000 eFt. alaptékével kezdte meg.

A Tarsasag bejegyzett székhelye: 2040 Budadrs Szabadsag ut 301.

A Téarsasag telephelye: 7200 Dombévar, Arpad utca 31./A. ép.

A cég konyvvizsgaloja: Deloitte Konyvvizsgald és Tanacsado Kft. Korlatolt Felelésségi

Tarsasag

A Deloitte — mint allandé kdnyvvizsgald - altal készitett fliggetlen kényvvizsgaldi jelentés
megallapitja, hogy az éves beszamolé megbizhaté és valds képet nyujt a Tarsasag vagyoni

és pénzlgyi helyzetérél, valamint jévedelmez&ségérél.

A tavhészolgaltatas — mint koncesszidkoteles tevékenység — magaban foglalja az

Onkormanyzat tulajdonaban Iévé varosi tavhétermelé és -szolgaltatod rendszer (ftémd, teljes
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primer, ill. a szekunder tavhévezetékhaldzat - az épulletek telekhataraig, vagy hékozpontig -)

Uzemeltetését, mikodtetését.
2025. évben a Dombovari Onkormanyzat részére kifizetett koncesszids és bérleti dijak:

» Koncessziés dij: 11 000 000 HUF/év.
> Bérleti dij: 9 600 000 HUF/év (945/1 hrsz.-G Arpad u. 31/A. sz. alatti ingatlan: Varosi

FGtémG bérleti dija).

> Osszesen: 20 600 000 HUF.

A Koncesszidés Tarsasag, a Koncesszor altal a koncessziés beszerzési eljarasban vallalt

lUzemeltetési célokat és feladatokat koteles megvaldsitani a szerz6dés id6tartama alatt.

A fejlesztési célu beruhazasokrél a Koncesszids Tarsasag koteles évente tervet késziteni, és
azt az Onkormanyzat elé terjeszteni. A 2025. évre vonatkoz6 fejlesztési terv nem az
Uzemeltetési tervvel egyiitt kerlil benyujtasra, jovahagyasra a Tisztelt Onkormanyzat részére,

hanem egy késdbbi idépontban, mivel az jelenleg tulajdonosi jévahagyasara var.
A DOMBOVARHO Kft. jegyzett tékéjének értéke 2025. december 31-én 35.000.000 Ft.

A tavhotermelo és -szolgaltaté rendszer elemei

Hotermelés

A Domboévar Arpad u. 31/A. sz. alatti fGtémiben centralizalt hétermelés tizemel 19,8 MW

0sszes hoételjesitménnyel az alabbi berendezésekkel:
» Melegvizkazanok

Lang Gépgyar HLF - 4,2MW 4db
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Baltur G1 510 DSPGN blokk gazégé 2db
SAACKE SKJV 50 blokk alternativ olaj és gazégé 2db
VASFA TK-1,5 MW 1db
Baltur BGN-200 blokk gazégé 1db

» Légszennyezd pontforrasok (kémények)
savallé acélkémény 21m 2db
falazott kémény 50,5m 1db

» Fdtbolajtarold
150 m3-es fekv6hengeres tartaly 3db

» F6kori szivattyuk
WILO IL-E 100/160-18,5/2 (60-240 m3/6) 2db
frekvenciavaltds, valtoz6 tdmegaramu

» Nyomastartas
WILO MHI 405,-1 10 m%h, 2db nyomastarté szivattyu

» Vizelbkészités
EconomySoft-1200D1-RX Ipari, parhuzamosan koététt iker vizlagyité 2"-os; 12,0-24,0 m3/h
A tavhérendszer maximalis teljesitmény-igénye: 14 MW

A beépitett allé tartalék teljesitmény: 5,8 MW
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Hotavhovezeték

A primerkori tavvezeték rendszer sugaras elrendezési, 1971-2001 kdzott Iétesdlt, 4,6 km
nyomvonalon, a talajszint alatt betoncsatornaban vezetett eredetileg helyszinen utdlagosan

hészigetelt acélcsdbdl, 53db kezelakna kbzbeiktatasaval.

A primer rendszer cs6vezetéke 2017. évi befejezéssel cserére kertilt, jelenleg legkorszer(ibb,

acél haszoncsaoves, eléreszigetelt vezetékbdl all.

» A méretezési h6lépcsé 110/65 C°, nyaron 80/55C°.
» A méretezési nyomasfokozata PN16.

» A kezel6aknakban tobb mint 200 db zardszerelvény talalhato.
Hoék6zpontok
A felhasznaléi h6kdézpontok szama: 48db

A hékdzpontban indirekt modon toérténik a héatadas jellemzéen INDAPP tipusu lemezes
hécserélékkel, részben FUTOBER NTH hécserélékon.

A szolgaltatott hd elszamolasa a hékdzpont primer oldalan 1évé hitelesitett ultrahangos

hédmennyiségmérékkel torténik.

A hékdzpontok szabalyozasa kiils6 hémérséklet-figgd, 2021-ben befejez6dott a tavfeligyeleti

rendszer kialakitasa.

Ertékesitési, miiszaki jellemzék

» Tavf(tott lakasok szama: 2053 db
» Kiulén Kezelt Intézmények szama: 10 db
> Osszes tavf(itott Iégkdbméter: 347 783 Im3
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Az elmult évben ugy a kazanhazakra, mint a tavhérendszer egészére a biztonsagos
Uzemeltetés volt jellemz8, a hétermeld berendezések lizemeltetésében nem volt olyan zavar,

vagy meghibasodas, amely hosszabb kiesést okozott volna a hészolgaltatasban.

2011. oktéber 1. napjan lépett hatalyba a nemzeti fejlesztési miniszter 50/2011 (1X.30.) NFM
rendelete a tavhdszolgaltatonak értékesitett tavhd aranak, valamint a lakossagi
felhasznalonak és a kuldon kezelt intézménynek nyujtott tavhészolgaltatas dijanak
megallapitasardl (a tovabbiakban: Arrendelet), tovabba az 51/2011 (1X.30.) NFM rendelet a

tavhdészolgaltatasi tamogatasrol (a tovabbiakban: Tamogatasi rendelet).
Mindkét rendelet mddositasra kerllt a késdbbiekben, azonban az alapelvek valtozatlanok:

Az Arrendelet meghatérozta a tavhészolgaltatd lakossagnak nyuijtott legmagasabb tavhé
dijait, a Tamogatasi rendelet meghatarozza, hogy a tavh@szolgaltatok milyen 6sszegi

tamogatast kaphatnak, milyen feltételek mellett.

A Dombdévarhé Kft. hatésagi héartamogatasban részesil, ez a tamogatas hivatott pétolni a

befagyasztott, rezsicsdkkentett értékesitési arak miatti veszteséget.

A tamogatasi rendszer két szegmensii, fix és valtozé (GJ alapu), mely utébbi lehet

negativ dsszegli is. A tdmogatasi 6sszegek 2025. évben:

Hatésagi héarak M.e. 2023.10.01-tol | 2024.10.01-t6l | 2025.10.01-tol

Valtozo Ft/GJ 9504 4 946 3765

héartamogatas

Fix h6éartamogatas | Ft/hé 14 147 392 16 318 890 18 604 484
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A legfontosabb események a Dombévarhé Kft. miikddésével kapcsolatban a 2025. év soran:

>

>

A Bezerédj u. 26. sz. alatti tarsashaz bels6 fltési + hmv. rendszerének atépitése
megtdrtént, ezért az épilet 2025. augusztusaban sikeresen vissza lett Gzemelve a
tavhérendszerbe. A Bezerédj u. 22-24. tarsashazak felljitasanak varhato
befejezésérél nincs informacionk. (Az éplletet ellatdé Uj szekunder tavhévezeték

kiépitése a Dombdvarhé Kift. részérél mar korabban elkészilt.)

Folyamatosan, és tervszeriien végeztik a tdvhérendszer karbantartasat.

2025. évben az alabbi jelentésebb h6kézpont-kazanhazi felujitasi-karbantartasi munkakat

végeztik el (a karbantartasi koltségek terhére):

» Hocseréld csere (ftési vagy hmv.): 31, 43, 8, 30, 33, 28, 44, 19, sz. h6kdzpontokban.

» Hbémennyiségmeérd csere: 40. sz. h6kdzpontban.

» Hobcseréld tomitések csere: 8, 11. sz. hékdzpontban.

» F(tési keringtetd szivattyuk cseréje: 48, 21, 6, 19 (hmv.), sz. hékdézpontban, 1. sz.
kazan keringtetd szivattyuja.

» Motoros szelepek cseréje: 19, 35, sz. h6kdzpontban.

» 2024.01.01-t8l a hasznalati melegviz elballitasahoz sziikséges hidegviz, csatorna és
alapdijak egységaraban tortént jelentés valtozds. Ennek a valtozdsnak a
kovetkezményeként a hidegvizre és csatornara forditott koltségek jelentdsen
megemelkedtek.

» Tavhé hirlevélben tovabbra is tajékoztattuk Ugyfeleinket a szolgaltatast érinté
aktualitasokrol, eseményekrol.

» Az elektronikus hirkdzlésrél szolé 2003. évi C. térvény, valamint a Magyar Energetikai
és Kézmii-szabalyozasi Hivatalrdl sz616 2016. évi CXX. torvény elbirasainak
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megfeleléen muikodtetjuk az e-k6zmi rendszert. Ennek keretében a tavhérendszer
varosi kdzmivei is megtekinthetéek a Lechner Tudaskodzpont altal Gzemeltetetett e-

ko6zmdi internetes fellleten.

» A Dombévarhé Kft 2021 oktdbere 6ta nem csak sajat gazkazanjaban elallitott hébdl
biztositja a tavhészolgaltatast, hanem hét vasarol a Veolia Energia Zrt. Dombdvaron

mikodé gazmotoros kiserémiivetél.

» A lejard hitelességli hokodzponti elszamolasi hémennyiségmérék — 19 db. - djra
hitelesitését a nyari hénapokban elvégeztik, a meghibasodott hékdzponti fébb

berendezések karbantartasaval, feldjitasaval, sziikség szerinti cseréjével egyutt.

> Egyedi szabalyozhatésag, mérés kialakitasanak kotelezettsége

A tavfitott lakoéplletek esetében a jogszabalyi hatteret a tavhdszolgaltatasrol szélo
2005. évi XVIII. torvény (Tszt.), illetve annak végrehajtasara kiadott 157/2005. (VIII.
15.) kormanyrendelet (Tszt.VHR) mddositasara vonatkozé 677/2023 (XI1.29)
Kormanyrendelet adja. A kormanyrendelet eldirja a tavolrél leolvashaté, hiteles
flités és hasznalati melegviz mérd kialakitasat uj épitésii ingatlanokban, illetve a
meglévé éplletekben, amennyiben az miiszakilag megvalésithato, és
koltséghatékony. A mar meglévd épllet esetén, ahol az elfogyasztott flitési célu
tavhé épuletrészenkénti hiteles mérésének utdlagos kialakitasa miszakilag nem
megvalosithatd vagy nem koéltséghatékony, a felhasznalénak meg kell vizsgalni a flitési
kéltségmegosztok alkalmazasanak lehetéségét. Ehhez az Onkormanyzatoknak
rendeletben kellet meghatarozni azt az aranyszamot, amelyet a Tszt.VHR 8. szamu
mellékletében szerepld koltséghatékonysagi szamitasra kialakitott képletben
alkalmazni kell, ahhoz, hogy meg lehessen allaptani, hogy a tervezett beruhazas
kéltséghatékony e vagy sem. Dombaévar Varos Onkormanyzata képvisel6-testiiletének
62/2005. (XI1.2.) 6nkormanyzati rendelete

15/A. § A Tszt. vhr. ,Kéltséghatékonysagi  vizsgalat fiitési célii  h6mennyiség
éplletrészenkénti hiteles mérésének kialakitasa vagy fitési koéltségmegosztok
alkalmazasa esetére” cimii 8. mellékletének 6. soraban meghatarozott Megtakaritasi
arany (E) értéke Dombdovar varos kbzigazgatasi tertiletén

kézi radiatorszelepek (szabalyozhatd) esetén: 0,06;

termosztatikus radiatorszelepekkel ellatott épliletek esetén altalanosan: 0,10;

fltési rendszer korszerisitése esetén kéltségmegosztok felszerelésével egyid6ben:
0,15.
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» 2025-ben tovabb folytattuk dolgozdink vallalati képzését, az ugyfélszolgalati munkat
ellaté adminisztratorok részére kiemelten. Cégcsoportunk tovabbra is kiemelt figyelmet

fordit a hatékony, Ggyfél centrikus tgyintézésre.

» A 2018 ota-a GDPR jogszabaly szerint rendszeresen felllvizsgaltuk a
nyilvantartasunkat, és a megszint ugyfelek adatait a jogszabalyban meghatarozott idé

elteltével megsemmisitettuk, elektronikus nyilvantartasunkbdl toroltuk.

» A 2005. évi XVIII. térvény a tavhdszolgaltatasrél jogszabaly értelmében a fltési idészak
targyév szeptember 15-t6l, kdvetkezd év majus 15-ig tart. A f(itési szezon inditasa,
illetve ledllitasa tdébb lépcsében, a lakossagi igények rugalmas figyelembevételével

tortént.

» A felUgyeleti szervek és hatésagok altal elirt vizsgalatokat, méréseket, jelentéseket
maradéktalanul elvégeztuk, illetve sikeresen beadtuk, a kornyezetvédelemre

vonatkozé adatszolgaltatasi kotelezettségeinknek eleget tettlnk.

» Az elektronikus hirkozlésrdl sz6l6 2003. évi C. torvény, valamint a Magyar Energetikai
és Koézmdi-szabalyozasi Hivatalrdl széld 2016. évi CXX. torvény elbirasainak
megfeleléen mikodtetjiUk az e-kdézmi rendszert. Ennek keretében a tavhdérendszer
varosi kbzmivei is megtekinthetéek a Lechner Tudaskozpont altal Uzemeltetetett e-

kozm( internetes fellleten.

» Céglink tavhds honlapjan: tavho.veolia.hu. kdzzétettlk a Dombovar tavhé éves

nyilvanos hé- és koltségadatait.

» Tarsasagunk hibabejelent6 diszpécserszolgalata — Call-Center - a nap 24 érajaban
dijmentesen hivhaté a 06/ 80/ 201 198-as telefonszamon. A régzitett bejelentéseket,

Uzemzavar elharitasokat azonnal kivizsgaljuk, illetve elharitjuk.
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a’s

Lakossagi ar, arszerkezet és torvényi valtozasok (el6z6 évhez képest valtozas nem

tortént
» Alapdij
Arkezdete | Arvége | Ftim3fév
2011.10.01-t6Ta 2011.03.31-én
2010.08.01{2011.12.31| 336,00 érvényes legmagasabb hatésagi  [Aldtdmasztas\50 2011. (IX. 30.) NFM rendelet 2011.10.01-t6l.docx
L0013 LT
2012.01.01{2012.12.31| 350,11 érvényes legmagasabb hatésagi  [Aldtdmasztds\50 2011. (IX. 30.) NFM rendelet 2012.01.01-t6l.docx
arak 4,2%-kal torténG novelése
2013.01.01-tdl a 2012.11.01-jén
2013.01.01{2013.10.31| 315,10 érvényes drak 10%-kal torténG  |Aldtdmasztas\50 2011 (IX. 30.) NFM rendelet 2013.01.01-t6l.docx
csokkentése
2013.11.01-t6l a 2013.10.01-jén
2013.11.01{2014.09.30| 280,12 érvényes arak 11,1%-kal torténd  [Alatdmasztas\50 2011. (IX. 30.) NFM rendelet 2013.11.01-t6l.docx
csokkentése
2014.10.01-t6l a 2013.11.01-jén
2014.10.01 270,88 érvényes arak 3,3%-kal torténd  |Alatamasztas\2013. évi LIV. torvény 2014.10.01-t6l.docx
csokkentése
> Hodij
Arkezdete | Arvége | FUGJ |
helyi rendeletben meghatarozott 2011100k cla ZOLLES 3L
2010.08.01|2011.12.31| 3728,00 , . érvényes legmagasabb hatdsagi |Aldtamasztds\50 2011, (IX. 30.) NFM rendelet 2011.10.01-t6l.docx
maximum alapjan . ]
arak hefaovacatca
2011.10.01-t6l a 2011.03.31-6n
2012.01.01(2012.12.31| 385,00 érvényes legmagasabb hatosdgi  |Aldtamasztds\50 2011 (IX. 30.) NFM rendelet 2012.01.01-t6l.docx
arak 4,2%-kal torténd novelése
2013.01.01-t6l a 2012.11.01-jén
2013.01.01]2013.10.31| 3496,50 érvényes arak 10%-kal torténG  [Alatamasztas\50 2011, (IX. 30.) NFM rendelet 2013.01.01-t6.docx
csokkentése
2013.11.01-t6l a 2013.10.01-jén
2013.11.01]2014.09.30| 3108,40 érvényes arak 11,1%-kal torténG |Aldtamasztds\50 2011, (IX. 30.) NFM rendelet 2013.11.01-t6l.docx
csokkentése
2014.10.01-t6l a 2013.11.01-jén
2014.10.01 3005,82 érvényes arak 3,3%-kal torténd  |Alatamasztas\2013. évi LIV. torvény 2014.10.01-t6l.docx
csokkentése

A tavflités altalanos forgalmi addjanak a mértéke: 5 %-os.
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Mi(iszaki adatok

Fébb miiszaki adatok M.e. 2024 2025 EIt;res
(1]
FUtott lakasok szama db 2053 2053
Fatott lakossagi legkobmeéter | | m3 288 426 292 978 +2%
Vasarolt gaz mennyiség GJ 103 903 107 334 +3%
Felhasznalt gaz mennyiség GJ 50 634 57 047 +13%
Termelt hBmennyiség GJ 46 374 52770 +14%
GMrﬁgh\rﬁ?/ séérglé hé GJ 23 469 22 828 -3%
Ertékesitett hémennyiség GJ 63 161 67 153 +6%
Rendszer hatasfoka % 85,23 84,07 -1%
Ftott napok szama Nap 212 204 -4%
étIaFthSFan@é?(lfete °C 8,1 6,23

*2024.08.01.-t61 a Bezerédj u. 22-24. épiletek lakhatatlanna valtak, ezért tavhékizaras tortént.
2025.08-t6l ujra belizemelésre keriltek.
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A dombdvari gazmotor beinditdsa miatt Uj tuzel6anyag fajtaként megjelent 2021. évtdl a
gazmotortdl vasarolt hé (A gazmotor a VEOLIA tulajdonaban, és Uzemeltetésében van),

illetve a megvasarolt, de gazmotor részére tovabbadott gaz is.

Munkavédelem

A tarsasag mikdodése soran 2025. évben sem munkanap kieséssel jaro-, sem munkanap

kiesés nélkuli munkabaleset nem tortént.

Kornyezetvédelem

Tarsasagaink legfontosabb alapelve a minéség és megbizhatésag megvalésitasa. Vallalataink
mindennapi tevékenységinket ennek megfeleléen végzik, garantalva energetikai
szolgaltatasaink allando és j6 minéségét, folyamatos fejlesztését, valamint a kornyezetvédelmi
tevékenység magas szinvonalat. Célunk, hogy ugyfeleink igényeinek és elvarasainak,

valamint a kdrnyezetvédelmi elvarasoknak és eléirasoknak teljes mértékben megfeleljink.

Az érintett Tarsasagok az érvényes légszennyezd pontforras mikodési engedélyekben
foglaltaknak megfeleléen lzemeltek. Az éves kdrnyezetvédelmi bevallasok az el6irasoknak
megfeleléen rendben elkésziiltek és hataridén belll benyujtasra keriltek a kdrnyezetvédelmi

hatosag részére.

A Tarsasagok tevékenységéhez kapcsolodoan kornyezetvédelmi targyd panaszbejelentés

vagy rendkivili esemény nem tortént 2025-ben.

Humangazdalkodas

A tarsasag 2025. évi atlagos allomanyi létszama nem valtozott az el6z5 évhez képest, azaz
tovabbra is 9 f6 volt. A munkavallalok kozul 2 f6 latja el az ugyfélszolgalati és Uzemi
adminisztracios feladatokat, 7 f6 fizikai munkatars az Uzemeltetés, - ebbdl 1 f6 Uzemviteli
csoportvezetéként-, Uzemtartas és karbantartas tertletén dolgozik. A tarsasagban 2025-ben

szervezeti valtozas nem tortént.

Béren kivlli juttatasként a vallalat az alapbér 4,5%-anak megfeleld dnkéntes nyugdijpénztari

tamogatast fizetett be a munkavallalok egyéni szamlaira.
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Az Ggyvezeté nem all munkaviszonyban a tarsasaggal. Az Ggyvezet6 és a fellgyeld bizottsag

tagjai tevékenységik ellatasaért dijazasban nem részesiinek.

Kintlévéséq

Tajékoztaté a Dombdvarhd Kft kintlévségeirdl

Fizetési hatarid6tsl szamitott | 5018 15 39 | 2019.12.31. | 2020.12.31. | 2021.12.31. | 2022.12.31. | 2023.12.31. | 2024.12.31. | 2025.12.31.
késedelmi kategoriak
1-30 nap 8228003| 5725953] 4034920] 3868624 3980 116] 4658 785] 3028282 3102119
= & [31:60 nap 1340 203 935 655 868 375 766 801 643 426 683 074 676 437 840 020
@ < [61-00 nap 739 386 546 293 414 237 424 221 449 107 375 586 366 193 233 850
22 [91-180 nap 1351012 1215 581 813233 1258275 984 038 922 468 592 036 433 520
5§ [181-360 nap 1144 286]  2201037]  1692692] 1574 174] 1079834 873 190 840 823 502 925
2 (361 naptol 0 2341774] 4403379] 6100310] _7308635] 7757 684] 7560778 5348519
Osszes kinnlevéség 12802 890] 12966 293] 12226 836] 13992405 14454 156] 15 270 787] 13 064 549 10 460 953
—  [130nap 4994 835 890 170] 3718494 356 554 434 142] 3716673 282151] 1603 244
& [31:60nap 158 693 40 692 7922 44 289 41239 81075 60 885 50 641
@ < [61-90 nap 105 063 6337 2454 8379 7 027 33271 20 848 11222
23 [91-180 nap 110 095 20 558 11641 25 969 20 207 52524 50 572 65 299
S [181-360 nap 198,203 33943 2140 1647 1321 23898 59 049 40 275
S S [361 naptol 53 230 82 391 4593 8 424 3183 40 542 8 959
Osszes kinnlevéség 5368884] 1044930 3825042 441 431 512360] 3910624 514047] 1779 640
— [1-30nap 13222838] 6616 123] _7753414] 4225178] 4423258 8375458] _ 3310433] 4705363
£ [31-60nap 1498 896 976 347 876 297 811 090 684 665 764 149 737 322 890 661
= |61-90 nap 844 449 552 630 416 691 432 600 456 134 408 857 387 041 245072
$ [91-180 nap 1461107] 1236139 824 874] 1284244 1004 245 974 992 642 608 498819
N [181-360 nap 1144 484]  2234980] 1694832] 1575821 1081155 897 088 899 872 543 200
& [361 naptol 0 2395004] 4485770] 6104903 7317059] 7760867| 7601320] 5357478
Osszes kinnlevéség 18171774 14011223] 16051878 14 433836] 14966 516] 19 181411] 13 578 596 12 240 593
20 Dombdvarh§ Kft. kintlévGségalakuldsa MFt.
15
10
5

Jol lathaté a tablazatban, hogy az el6z8 két évben jelentésen csokkent a kintlévéseg.
Gazdalkodas

Gazdalkodasunk eredménye — a Szamviteli Toérvényben meghatarozott dsszevont eredmény

kimutatas alapjan — a kdvetkez6k szerint alakult:
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Osszevont eredménykimutatas

Megnevezés 2024. év 2025. év Eltérés

Ertékesités netto arbevétele g;? 2472 i ;ii
Ertékesités koltségei -1 458 233 | -1137 928 320 305
Uzletagi eredmény -682 212 -495 551 186 661
Egyéb bevételek 22; ‘1‘?2 i ;jj
Egyéb raforditasok -8713 -25 8 688
Egyéb eredmény 613 144 483 088 -130 056
Uzleti tevékenység eredménye -69 068 -12 463 56 605
Pénziigyi miiveletek bevételei ! i !

715 64 651
Pénzlgyi mlveletek raforditasa -6 591 -10 121 -3 530
Pénziigyi miiveletek eredménye -4 876 -10 057 -5181
Adozas elétti eredmény -73 944 -22 520 51424
Addfizetési kotelezettség 62 15 -47
Adozott eredmény -73 882 -22 505 51 377
Osszes bevétel 1399 593 1125554 -274 039
Osszes réforditas -1473 537 | -1148 074 325 463
Addfizetési kételezettség 62 15 -47

Az értékesités nettd arbevétele 133,6 m Ft-tal csdokkent az el6z6 évhez képest. A Dombdvarhé

Kft arbevételének két f6 eleme a tavhdszolgaltatasbol és a Veolia Energia Mo. Zrt dombdvari

gazmotoros kiserdmive szamara tortén6 gazértékesitésbol

gazértékesités technikai szerepvallalas, a foldgaz értékesitése beszerzési aron torténik, igy
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az eredményt nem befolyasolja. Az értékesités nettd arbevétele csokkenésének oka a

gazeértékesitési bevétel csokkenése a csokkend gazarak és a csokkent mennyiség miatt.

Az értékesitett h6 mennyisége 6%-kal magasabb volt ugyan, de a kiulon kezelt intézmények

h&arai az alacsonyabb gazar miatt jelent8sen csdkkentek.

Az értékesités koltségeinek csdkkenését a foldgaz vilagpiaci aranak mintegy 35%-0s

csOkkenése okozta. Az lzletagi eredmény a tavalyi -682 m Ft-rél -496 m Ft-ra valtozott.

Az egyéb bevételek csdkkenésében jelenik meg a tavalyi évhez képest magasabb fix és
alacsonyabb valtoz6 héartamogatas hatasa. A valtozo héartamogatas a gazar csdkkenésével
parhuzamosan 38%-kal csokkent. A pénzigyi eredménye negativ maradt a cash-pool pozicié
miatt.

Osszességében az adozott eredmény 51,38 m Ft-tal javult a tavalyi évhez képest.

A Tarsasag vagyoni helyzetének alakulasat az 6sszevont mérleg mutatja:

Osszevont mérleg

e Ft
Eszk6zok 2024.12.31| 2025.12.31| Eltérés
Befektetett eszk6z6k 339 387 392 603 53 216
o 198 187
Immateridlis javak 819 484 -11 335
o - 140 205
Targyi eszk6zok 568 119 64 551
Befektetett pénzugyi eszkdzok 0
Forgbéeszkozok 97 714 102 053 4 339
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Készletek 0
. . 97 102
Kovetelések 714 053 4 339
Ertékpapirok 0
Pénzeszk6zok 0
iy L s 122 77
Aktiv id6beli elhatarolasok 786 742 -45 044
Eszk6zok 6sszesen 559 887 572 398 12 511
Forrasok 2024.12.31| 2025.12.31( Eltérés
Sajat toke -30 842 12 495 43 337
« 35 35
Jegyzett tbke 000 000 0
Toketartalék 0
] . 8| - 65
Eredménytartalék 040 843 -73 883
Lekotott tartalék 65 65 843
843
Ertékelési tartalék 0
Addzott eredmény -73 882 -22 505 51 377
Céltartalékok ! ! 491
585 094
Kotelezettségek 439 208 441 913 2705
o ia e . 176 165
Hosszu lejaratu kotelezettségek 000 000 -11 000
e . 263 276
Roévid lejaratu kotelezettségek 208 913 13 705
e b ps f s 143 110
Passziv idébeli elhatarolasok 936 896 -33 040

DOMBOVARHO Kft.

H-2040 Budabrs - Szabadsag ut 301.- Magyarorszag

Cg.: 13-09-190041 (Budapest Kérnyéki Térvényszék Cégbirdsaga)
Tel.: (+36) 23 806 100 - Fax: (+36) 23 806 095

www.veolia.hu




Dombovarho

A @ VEOLIA csoport tagja
Forrasok osszesen 559 887 572 398 12 511

A Tarsasag mérlegf66sszege 12,5 m Ft-tal nétt. Az eszkdzok kozil a targyi eszkdzok értéke
nétt jelentés mértékben két nagyobb beruhazasnak készonhetéen. Forras oldalon a révid
lejaratu kotelezettségeknél ndévekedés és a koltségek passziv idébeli elhatarolasanal
szamottev® csokkenés figyelhetd meg. A rovid lejaratu kotelezettségek allomanyanak
alakulasat leginkabb a cash-pool tartozasallomany hatarozta meg. Az aktiv és passziv idébeli
elhatarolasok csokkenésében részben a foldgaz aranak, ezzel egyltt a valtozo
héartamogatasnak alacsonyabb év végi szintje tikrozédik, részben a tovabb adott féldgaz
december havi mennyiségének jelentés csdokkenése.

A Tarsasagnal a tulajdonos pétbefizetést hajtott végre 2025. év folyaman 65,8 M Ft értékben

a sajat téke helyzetének rendezése érdekében, ami a lekotott tartalékba kertilt.

Ugyvezeté6i hatarozati javaslat a 2025. évi adézott eredmény felhasznalasara a

Tulajdonos részére

A Tarsasag 2025. évi tevékenységének, vagyoni és pénzugyi helyzetének, valamint
jovedelmez8&ségének bemutatasa utan az lgyvezetés az alabbiakban fogalmazza meg a tag

képviselbje szamara az adozott eredmény felhasznalasara vonatkoz6 javaslatot.

Az éves beszamoldban bemutatott adatok alapjan az ugyvezetés eléadja, hogy az el6z6 évi
adozott eredménnyel kiegészitett szabad eredménytartalék dsszege negativ eléjelli (-88.348
eFt), erre tekintettel osztalék kifizetésére nincs lehetéség, javasolja, hogy a 2025. évi addzott

eredmény Osszege (-22.505 eFt) az eredménytartalékba kertiljon athelyezésre.
Javaslat pétbefizetés teljesitésére

Az Ugyvezetés elbadja, hogy a Tarsasag sajat tdkéje nem éri el a Ptk.-ban /3:189 § (1)/
meghatarozott minimalis 6sszeget. Az Ugyvezetés a tékehelyzet rendezése érdekében
javasolja 22.505 eFt 6sszegi potbefizetés elrendelését és annak 2026.06.30. napjaig torténd

teljesitését.
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Beruhazas

e Az Arpadu. 31/A. sz. alatti fitémiiben Uj vészhelyzeti vizkezel6 berendezés telepitése.
A berendezés feladata: szabvany szerinti kdvetelményeket kielégité kondicionalt
vizmin8ség, illetve vészhelyzeti vizpétlas biztositasa a primer vizkérben. A feladat
része volt a vizkémiai terv elkészitése. Mlszaki el6irt paraméterek, feltételek: Q=24
m3/3 atfolyasi teljesitmény, illetve 100 mikronos mechanikai elésziré beépitése.

¢ HAVARIA esemény miatt - primer eléremené tavezetéki szakasz cseréje az A-09/a és
az A-08/a jelli aknak kdzotti szakaszon DN 150 acélcsd méretben DN 400 méreti acél
véddcsbbe tortend beflizéssel, szikséges hosszban, és méretben kihizé akna
létesitésével. a 611- sz.-u 4 savos féut alatt.

e Dombovar, Arpad u. 2-4-6. sz. alatti tarsashaz hagyomanyosan szerelt - 35 éves,
meghibasodott, rossz 4&llapotu - szekunder tavhéellatd vezetékének cseréje
eléreszigetelt tavhévezetékre (acél haszoncsd flités + hmv., 4 vezetékes rendszer)
szekunder tavvezetéki szakasz épitési munkalatainak elvégzését 4 db 0j tavhé
vasbeton kezel6 akna létesitésével (A011/1, A011/2, A011/3, A011/4).

> A fejlesztés 0sszes beruhazasi értéke 2025. évben: 80,005 millio Ft + Afa

Kockazatok

Kockazatkezelési politika

A Tarsasag tulajdonosa felismerte a kockazatkezelés szikségességét, és elkdtelezte magat
a bevezetése mellett. A kockazatmenedzsment célja, hogy a kockazatokat értékelije és
fejlesztési tervek alapjan minimalizalja. A kockazatértékelés az dsszes tevékenységet lefedi.
A kockazatkezeléshez kapcsolodd folyamatokat lefektetettik, a kockazatkezelési eljarast a
Min6ségiranyitasi rendszerbe integraltuk. Minden évben felllvizsgaljuk a kérnyezetvédelmi és

a munkavédelmi, mlszaki biztonsagi kockazatokat. Cégcsoport szinten sor kertlt az Gzleti,
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politikai, jogi és egyéb kockazatok feltarasara és értékelésére. Ennek keretében elkészult a

Veolia Energia Magyarorszag cégcsoport kockazati térképe és intézkedési terve.

A miikodés kockazatai

Mikodésunk soran minden teruleten kiemelt figyelmet forditunk a kockazatok kezelésére.
Ennek érdekében vezettik be és mikddtetjlk az elébbi pontban leirt kockazatkezelési

rendszerinket.
A kockazatok kozul a kovetkez6ket kell kiemelni:

- Gazarvaltozas:
A féldgaz szabadpiaci ara az elmult id6szakban hektikusan valtozott, e mellett a forint
arfolyama is jelentésen ingadozott, ennek kovetkeztében nehezen becsilhett a

gazaralakulas trendje.

- Likviditasi és cash-flow kockazat:
A kintlévéségek behajtasa kiemelt szerepet kap, nagy hangsulyt fektetink a

kintlévéségek kezelésére.

Fedezeti politika

A Tarsasag a Veolia cégcsoport arfolyamkockazat-kezelési politikajat alkalmazza. A Csoport
arfolyamkockazat-kezelési stratégiajanak célia, hogy az anyavallalati (Veolia)
kockazatkezelési politika alapelveinek megfeleléen a Csoport eredményére és pénzugyi
helyzetére Iényeges hatast gyakorld arfolyam-kockazatot fedezze. Ennek alapjan a cél a
tranzakciés vagy kereskedelmi kockazatok szisztematikus fedezése. A fedezeti politika
alkalmazasa soran a Tarsasag meghatarozza a devizaban térténd varhaté pénzmozgasok
nagysagat és a biztos kotelezettségekre fedezeti ligyleteket kot a legkedvez8bb partneri
ajanlatok alapjan. A fedezeti ligylet jelentheti az arfolyam rogzitését, illetve szarmazékos

pénzigyi instrumentumok kotését is.
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Varhato fejlodés

A Dombévarhé Kft. jovébeni fejlédésének fébb fokuszpontjai:

A Dombovarhé Kft. egyik legfontosabb alapelve a minéség és a megbizhatésag, amely
meghatarozza az egész vallalat mikddését. Ceélunk, hogy Uugyfeleink igényeinek és
elvarasainak, valamint a kdrnyezetvédelmi eldirdsoknak teljes meértékben megfeleljlnk,

megdrizve helylinket Magyarorszag legjobb energetikai szolgaltatoi kozott.
A Dombévarhé Kft. jovébeni fejlédésének fébb fékuszpontjai:

¢ Folyamatosan vizsgaljuk a megujulé energiaforrasok alkalmazasanak lehetéségeit, a helyi
adottsagok és lehetéségek figyelembevételével, a korabban késziilt — 2016 — biomassza
kazan telepitésére vonatkozo tanulmanyterv alapjan.

e Folyamatosan nyomon kovetjiuk és elemezzik a lehetséges palyazati lehetéségeket a
tavhérendszer fejlesztésére vonatkozdan.

¢ Amennyiben szlikségessé valik, a jdv6ben is tervezzik a régi rossz allapotu gerincvezetéki
rendszer felUjitasat vezetékcserével (elbre szigetelt tavhdvezeték alkalmazasaval).

e A Dombovarhé Kft. ugyan tanusitott ISO 9001:2008 (MSZ EN I1SO 9001:2001), 1SO
14001:2004 (MSZ EN ISO 14001:2005), ISO 50001:2012 (MSZ EN ISO 50001:2012) és
BS OHSAS 18001:2007 (MSZ 28001:2008) szabvanyoknak megfelel6 min6ség- és
kornyezetiranyitasi rendszerrel nem rendelkezik, tekintettel azonban arra, hogy az
anyavallalat Veolia Energia Magyarorszag Zrt. tanusitott rendszerek szerint mikodik, igy a
Dombovarhé Kift. is folyamatait, ezen rendszerek kovetelményeinek megfelel6en
mikodteti. Ezek garantaljak energetikai szolgaltatasaink allandé és megbizhato
szinvonalat, folyamatos fejlesztését, valamint a kdrnyezetkiméld megoldasainkat.
Figyelembe véve a valtozé korlilményeket, valamint Ggyfeleink elvarasait, gazdasagos

mikddtetéssel igyekszink megfelelni felhasznaldink igényeinek.
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o A tavhészolgaltatas hatosagi arai mellett realizalhatd arbevétel nem fedezi a Tarsasag
koltségeit, ezért a Dombdvarhé Kft. tovabbra is artdmogatast kap a lakossagi értékesités
utan.

¢ A kintlév8ségek behajtasa tovabbra is kiemelt szerepet kap, folytatjuk a 2025. évi munkat.

o Mliszaki tanacsadassal segitjlik a fltéskorszerUsitési felljitast tervez6 lakdkat, tarsashaz
k6zbsségeket.

o Az Ugyfélszolgalatunk fejlesztésének érdekében Cégcsoportunk az lgyfélszolgalatos
kollégaink részére tréninget szervez, melynek kiemelt témaja az Ugyfélkapcsolati
kommunikacio.

o Kutatas és kisérleti fejlesztés nem volt 2025 évben.
A DOMBOVARHO Kft. célja tovabbra is, hogy az tigyfelek igényeinek, elvarasainak, valamint

a kornyezetvédelmi elbirasoknak teljes mértékben megfelelien, és valtozatlan

Uzembiztossaggal teljesitse a tavhdszolgaltatast.

Ugyfélszolgalat

Online ligyfélszolgalatrél

A humanjarvany okozta veszélyhelyzet, az izolacios és tavolsagtartasi kotelezettség mutatott
ra az internet és a modern elektronikus eszk6zok hasznalatanak fontossagara. Ezek az
eszk6zok és az altaluk biztositott szolgaltatasok mindannyiunk nélkilézhetetlen és
kizarolagos segitdi voltak jarvany alatti hetekben, hiszen szadmos eddigi szokasunk

egyszerre fert6zési kockazatta valtozott.

Mas szolgaltatokhoz hasonldan tarsasagunk is e célra fejlesztette mar évekkel ezelétt az

internetet hasznaldk szamara a https://tavho.veolia.hu weboldalt. Ezen a fellleten a Veolia

cégcsoporthoz tartozé telepuléseken mikodé tavhéhalozatok kulon-kulon oldalt kaptak.

A latogato innen Iéphet be sajat varosanak tavhészolgaltatoi oldalara, ahol egy rovid

regisztracio utan lehetéség nyilik az alabbi tgyek on-line intézésre is:
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» adijfizet6 valtozas bejelentésére,
» aszamlaegyenlege megtekintésére,

» a fizetési hataridére figyelmeztetd e-

mail Uzenet beallitasara,

» koltségmentes bankkartyas fizetésre,

» elektronikus szamla igénylésére,
» kozvetlen Uzenetkuldésre kollégainknak.

Készpénz nélkiili fizetési lehetdségek

Online bankkartyas fizetés regisztracié nélkiil

Ugyfeleinknek lehetésége van e-szamla, valamint online tigyfélszolgalati regisztracio nélkil
is elektronikusan, bankkartyaval, fizetni a tavhészolgaltatasi szamlakat. Ehhez, kilon
alkalmazas nélkul csupan a szamlan talalhaté QR kod beolvasasara van szikség, a
mobiltelefon kamerajanak segitségével. A QR kdd beolvasasat kdvetéen megjelenik a
tavhdszolgaltatd online bankkartyas fizetési oldala, ahol a bankkartya adatok megadasa utan

a tavhdszolgaltatasi szamla kifizetése elindithato.

Banki atutalas

Amennyiben On rendelkezik bankszamlaval, atutalassal is kiegyenlitheti tavhé szamlait.
Bankkartyas befizetés ligyfélszolgalati irodainkban

Ugyfeleink részére lehetdvé tettiik, hogy lgyfélszolgalati irodainkban bankkartyaval is

befizethessék a szamlaikat.

PayPass segitségével a fizetés egyszerii és nem vesz igénybe sok id6t. Vasarlaskor
elegendd a kartyat a terminalhoz érinteni, PIN kod megadasara is csak egy bizonyos limit

0sszeg elérése utan van szikség.
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Csoportos beszedési megbizas

A csoportos beszedési megbizas az egyik legkényelmesebb mddja a havi szamlak
rendszeres befizetésének. A bankszamlarol a szolgaltatdé minden honapban automatikusan

beszedi a fizetendd 6sszeget.
Online ligyfélszolgalatunkon bankkartyas befizetés

Ugyfeleink szamara biztositott online tigyfélszolgalatunkon — ami a https://tavho.veolia.hu

weboldalunkon keresztul érheté el - lehetéség van az elektronikus Ggyintézésre, ahol tobbek

kozott egyszerien és kényelmesen egyenlithetik ki a szamlaikat bankkartyaval.

Ugyfélszolgalatunk elérhetdségei:

Az Ugyfélszolgalati iroda cime: 7200 Dombdévar, Pannénia u. 7.
Telefonszam: (74) 466 443

e-mail: ugyfelszolgalat@veolia.com

Ugyfélfogadasi idé: csiitdrtdk 8.00-20.00, hétfé 8.00-16.00 6ra

YV V VYV

Osszefoglalas

A Felhasznaloi kozosségekkel, Dombévar Varos Onkormanyzataval egyuttmiikddve, a
tavhészolgaltatast végzé Dombdvarhd Kft. 2025. évben teljesitette a szerz8désben vallalt
kotelezettségeit, felelés gazdalkodast folytatott, és sikeresen teljesitette az el6irt feladatokat,

ezért Tisztelettel kérjik a beszamolé jelentés szives elfogadasat.

Dombdvar, 2026.06.18.

Tisztelettel:
Hevesi Rébert

ugyvezetd
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Kapjak: Dombovar Varos Onkormanyzata
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